Toimintasuunnitelman ohjeistus ja
lomakkeisto 2026—28 suunnitteluun
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Sisallys

Tahan dokumenttiin on koottu ohjeistusta ja taustamateriaalia seurakuntien ja
yhteisten palveluiden toiminta- ja taloussuunnittelun (TTS) tueksi.

Ohjeistuksessa on otettu huomioon toimintasuunnitelman linkittyminen uuteen
strategiaan.

Materiaalissa kasitelladn mm. seuraavia asioita:
« Taustoitusta toiminta- ja taloussuunnittelun tueksi

« Uudet kirjaukset TTS-lomakkellle: tydhyvinvoinnin kehittamistavoitteet ja
hiillineutraaliustiekartalla eteneminen

« Vaikuttavan toiminnan suunnittelun huoneentaulu ja tavoitteiden muotoilu
« TTS-prosessin vaiheet ja keskeiset paivamaarat vuonna 2025.

Dokumentin loppuun on koottu Sinfosta I0ytyvia tausta-aineistoja ja tutkimuksia, jotka
tukevat toimintaympariston hahmottamisessa ja oman toiminnan kehittamisessa.
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Taustaa ja vinkkeja toiminta- ja
taloussuunnittelun tueksi
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Toimintaa ja taloutta suunnitellaan
strategian ohjaamana lyhyella aikavalilla

PITKA AIKAVALI Strateginen suunnittelu
Kirkko Helsingissa -strategian ja seurakunnan oman
strategian kuvaama tulevaisuuden suunta, tavoitteet ja
mittarit seka niiden seuranta

(4+ V)

Kirkko Helsingissa
-strategiaprosessi ja
seurakuntien oma
strategiaty®

LYHYT AIKAVALI

(1+2 v) Toiminta- ja taloussuunnittelu
Seurakuntien ja Toiminnan ja siihen tarvittavien resurssien maarittely
yhteisten palveluiden (mm. henkildstd, osaaminen ja rahavarat)

TTS
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Toiminnan ja talouden suunnittelu lahtee
S tra te g iaS ta Haluamme taata, ettd helsinkilaiset saavat

kirkolta tukea hengelliseen elamaansa ja
tarvitsemansa palvelut kaikkialla
kaupungissa, kaikissa elamantilanteissa.

Muuttuva toimintaymparisto,
helsinkilaisten tarpeet ja strategioissa

madaritelty tulevaisuudenkuva ohjaavat Tavoitteemme on olla »
toiminnan ja talouden suunnittelua. == SlDHGITEITEN ! LR Yin 21
\ jonka rakenteelliset s'aastgra'tk.alsut
- on toteutettu vastuullisesti, ajoissa
{ ja yhdessa sopien. Tekemisesta
N valittyy kristillisyys, rohkeus ja
Toiminta- ja taloussuunnitelman lahtokohtana ovat RN yhteistyo.
Kirkko Helsingissa -strategian visio ja valinnat: /
« Olemme kasvava kristillinen yhteiso olla, tulla ja toimia '
« Toimimme monikielisena hengellisena yhteisona Toimimme niin, etta edistamme tulevien
* Olemme merkityksellinen nuorille aikuisille sukupolvien hyvaa elamaa. Toimintamme on
* Vahvistamme hyvan tekemisen verkostoja ekologisesti, sosiaalisesti, taloudellisesti ja

»  Rakennamme foivon teoilla parempaa huomista. hallinnollisesti kestavaa. Suunnittelua ohjaavat

seurakuntien omat strategiat ja yhteinen Kirkko
AL Helsingisséa -strategia.
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Huoneentaulu: kohti vaikuttavaa
toiminnan suunnittelua

Lahde litkkeelle tavoiteltavasta
muutoksesta.
Yhdista ihmisten tarpeet ja

seurakunnan vahvuudet.
Yhdessa onnistuu paremmin.
Kirjaa konkreettisia tavoitteita.
Innosta ja innostu!
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Huoneentaulu: kohti vaikuttavaa

toiminnan suunnittelua

A

Lahde litkkeelle tavoiteltavasta muutoksesta. Mita haluat, etta suunnittelukauden

jalkeen oman seurakunnan alueella tai Helsingissa on toisin? Miten strategian

tavoitteet nakyvat seurakunnan toiminnassa ja ihmisten elamassa?

Yhdista ihmisten tarpeet ja seurakunnan/yksikon vahvuudet. Mita toimintaa
kannattaa jatkaa, mita uutta kokeillaan? Minka tekemisesta on parempi luopua?

Yhdessa onnistuu paremmin. Pohdi, miten seurakunta tai yksikko voi syventaa
yhteistyotaan toisten seurakuntien ja yhtelstyokumppanelden kanssa. Millaisia
mahdollisuuksia yhteisty0 avaa rahoitukselle ja osaamiselle?

Kirjaa konkreettisia tavoitteita. Selkeasti maaritellyt ja mitattavat tavoitteet
auttavat toiminnan suuntaamisessa, kehittamisessa ja uuden oppimisessa. Muista,
etta tyotavan kuvaaminen ei ole itsessaan tavoite.

Innosta ja innostu! Tuloksellinen ty0 innostaa ja antaa voimaa — kokeile rohkeasti
ja jaa opit muille. Onnistumisten jakaminen ja niista palkitseminen kannustavat
jatkamaan.
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SYVENTAVAA MATERIAALIA '

Maanr

ta tavoite, jonka toteutumista voi

arvioida

¥ Hyva tavoite on konkreettinen ja yksityiskohtainen.
— "Aloitamme uutta vain yhdessa yhteistyokumppaneiden ja osallisten kanssa”

¥ Toiminnallisia tavoitteita voivat olla esimerkiksi seuraavan tyyppiset tavoitteet*

Jokaisen jumalanpalveluksen suunnittelussa on tydntekijoiden lisaksi ainakin yksi seurakuntalainen.
Kaikki tydomuodot osallistuvat vuorollaan jumalanpalveluksen valmisteluun.

Rippikouluilla pyritaan tavoittamaan 95 % ko. ikaluokasta.

Luodaan nuorisotyon/diakoniatydn/vanhustydn arviointijarjestelma.

Diakoniatydssa keskusteluun paasee x paivan sisalla.

¥ Hyva vaikuttavuustavoite on perfektissa ja sisaltaa jo itsessaan mittarin. Esimerkiksi:

A

"vuoden 2025 paattyessa tilojen kayttoaste on noussut 20 % ja tavoitellut ryhmat ovat |0ytaneet kirkon
tiloihin”

"vuoden 2028 paattyessa seurakunnan yhteisot ovat monimuotoistuneet ja tavoittaneet yna useamman
erityis- ja vahemmistoryhmiin kuuluvan”

"vuoden 2027 paattyessa jarjestelmien kehittyminen ja automatisaatio on johtanut siihen, etta xx %
myyntilaskujen tilidinnista tapahtuu robotiikan avulla, jolloin vapautuva resurssi voidaan kayttaa
esimerkiksi vaikuttaviin kohtaamisiin”

KIRKKO HELSINGISSA
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*Lahde. Kirkkohallitus: Seurakuntatalouden talousarvio seka toiminta- ja taloussuunnitelma, virastokollegio 17.6.2020



SYVENTAVAA MATERIAALIA

Arvioil vatkuttavuus ja maarita vastuu .

Arviol toimintatavan vaikuttavuutta.

M Kuinka suurta joukkoa toiminta palvelee? Palveleeko toiminta

niita, jotka tarvitsevat sita eniten? Millaisella muutoksella
tavoitetaan ihmisia paremmin?

M Onko seurakuntalaisten, alueen muiden toimijoiden ja
seurakunnan koko tyontekijajoukon voimavarat otettu kayttoon?

Maarita vastuut ja omistajuudet.

M Tavoite ei ole pyrkimys tai suunta. Ala siis kayta passiivia vaan

kerro, kuka tekee. Kirjoita niin, etta kuka tahansa ymmartaa, mista
on kyse.
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SYVENTAVAA MATERIAALIA

r.

Keskita ja palkitse

Keskita voimat.

ntumaan. Toimi

7 Karsi tapahtumisen maaraa. Keskita voimat uusien yhteyksien

luomiseen ja ka
yhdessa toisten
seurakuntalaisil
kokoontua oma

Mieti tyon iloa.

nteen, kolmeen vuotuiseen paatapa

tyoaIOJen kanssa. Siirra vastuuta pi
e. Tiedota seurakuntalaisille mahdo
la ryhmalla seurakunnan tiloissa.

lenryhmista
lisuudesta

/7 Tuloksellinen ty0 innostaa ja antaa voimaa. Kun tavoite vastaa

Kysymykseen, mika on vuoden kuluttua toisin, tavoitteen
saavuttamisen seuranta motivoi jatkamaan. Ala unohda valitavoitteita.

Palkitse edistyminen.
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Uudet kirjaukset: tyohyvinvointisuunnitelma
ja huilineutraaliustiekartta
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Tyohyvinvoinnin kehittamissuunnitelman
kirjaaminen TTS-lomakkeelle

« Joka toinen vuosi toteutettavan tyohyvinvointikyselyn perusteella laaditut
seurakunta- ja yksikkdkohtaiset tyohyvinvoinnin kehittamisen tavoitteet
seka yksiloidyt toimenpiteet kirjataan
TTS-suunnitelmiin.

— TTS-lomakkeelle kirjataan vuonna 2026 toteutettavat toimenpiteet

— Tavoitteiden / kehittamisalueiden toteutumista arvioidaan ja raportoidaan vuosittain
toimintakertomuksessa.

. Keskustelkaa tydyhteisoissa kyselyn tuloksista.
. Tunnistakaa keskeiset kehittamiskohteet/kehittamisalueet ja toimenpiteet, joita
seurakunnissa / yksikdssa halutaan tehda tyéhyvinvoinnin kehittdmiseksi. Voitte

kayttaa suunnitelman laatimisessa esihenkilGille jaettua mallia.
. Kirjatkaa kehittamiskohteet ja toimenpiteet TTS-suunnitelmalomakkeille.

A

KIRKKO HELSINGISSA Toimenpiteiden arviointi ja raportointi tapahtuu toimintakertomusten yhteydessa.
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Hiuilineutraaliustiekartan toimenpiteet I [ .

« Hillineutraaliudessa etenemisen suunnitelma kirjataan TTS-
omakkeelle.

 Hillineutraaliustiekartan taulukosta 8 (Toimenpiteiden
seurantavalit, mittarit ja vastuutahot) tulee valita vahintaan 2-3
tavoitetta / vuosi.

 Tavoitteiden tulee olla seka vaikuttavia etta kattaa
mahdollisimman suuri joukko seurakunnan / yksikon tyontekijoita.
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Toiminta- ja taloussuunnitteluprosessin

eteneminen

Strategiaty0
(Kirkko Helsingissa &
seurakunnat)

Suunnitelmat arkeen —
tuumasta toimeen!
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Edellisvuoden
tilinpaatoksen ja kuluvan
vuoden talousarvion
tarkastelu

Seurakuntien ja srk-
yhtyman talousarvion
seka toiminta- ja
taloussuunnitelman
hyvaksyminen

Talousarviokehykset ja
laadintaohjeet

Ehdotukset
talousarvioksi seka
toiminta- ja
taloussuunnitelmaksi
(srk:t & yhteiset palvelut)




Toiminta- ja taloussuunnittelun keskeisia

paiwvamaaria vuonnda 2025

Pvm Toimenpide

24.4. YKN:n kasittely vuosien 2025-2027 méaararahakehyksista

2.5. Talousarviopohjat avataan

23.8. mennessa  Talousarviopohjien laatiminen FPM:ssa

11.9. YKN:n 1. kasittely vuoden 2025 talousarvioehdotuksesta

10.10. mennessa Seurakuntaneuvostojen lausuntojen palautus

30.10. YKN:n 2. kasittely talousarvioehdotuksesta ja
seurakuntaneuvostojen lausunnoista

27.11. YKN:n 3. kasittely talousarvioehdotuksesta ja esitys
yhteiselle kirkkovaltuustolle

11.12. YKV:n paatos vuoden 2025 talousarviosta seka vuosien
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2025-2027 toiminta- ja taloussuunnitelmasta




Tutkimuksia ja julkaisuja torminnan

suunnittelun tueksi Sinfon Tilannehuoneesta
Kayttomanhdollisuuksia

Kirkko Helsingissa -strategia taustamateriaaleineen Strategiaan tutustuminen, seurakunnan tai osaston oman tulokulman
(mm. toimintaymparistdanalyysi ja valmistelutyd) tunnistaminen
Henkildston hyvinvointiin liittyvat tutkimustulokset TyOdyhteison, hyvinvoinnin ja tydnantajamielikuvan kehittaminen

Arvot 360 Kirkko -karttaliittymaan keratyt tiedot, jasen-  Helsingin kaupungin ja seurakuntien toimintaymparistén hahmottaminen
ja vaestokehityksen koonnit

Strategiahaastattelujen tulokset 2022 Helsinkildisten tarpeiden tunnistaminen

Seurakunnan tai yksikon palvelukuvaukset Oman toiminnan ja arvolupauksen jasentely

Palveluiden kuvaus ja arviointi -tutkimuksen tulokset Palvelutarjonnan ja saavutettavuuden kehittdminen

Mielikuva- ja tunnettuustutkimuksen tulokset Kirkon toiminnan mielikuvien ymmartaminen (2025 tulokset 05/25)
Luottamus ja maine -tutkimuksen tulokset 2024 Luottamuksen ja maineen yhteys sidosryhmétukeen
Z-sukupolven ja millenniaalien laadullinen tutkimus Nuorten ja nuorten aikuisten tarpeiden hahmottaminen, ikdryhman
2021, segmentointitiedot karttaliittymassa osuus seurakunnan alueella

Kestavyysraportoinnin tyokirja kirkolle Seurakunnan toiminnan kytkeminen kestavyystavoitteisiin
Testamenttivarojen kaytto (tiedot Dynastyssa) Tuloutuvien varojen suunnitelmallinen kaytt6 tarkoituksen mukaan
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https://evl.sharepoint.com/sites/TulevaisuushuoneHelsinki/Lists/Tietoja%20toiminnan%20suunnittelun%20taustaksi/AllItems.aspx?e=Ib8nXy&cid=96a2b11e%2D4232%2D469f%2Da87d%2D6421edebac91

Toiminta- ja taloussuunnittelun lomakkeet
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Lomakkeen uudistaminen:
Seurakuntien TTS-lomakkeen otsikot ja apukysymykset
Muutokset edelliseen punaisella

Seurakunnan nimi Toiminta- ja taloussuunnitelma 2026—-2028

Tahéin meiti tarvitaan _ o
Mitd kaupungista puuttuisi ilman meitd? Mita jaisi tekematta?

Suunnittelukaudella erityisen tirkeaa
Miten toimintaymparistd muuttuu? Mita tama tarkoittaa tyollemme? Miké tai mitkd ovat seurakuntamme pitkaaikaiset strategiset padmaarat (1-3)7?

Miten kehitimme_ toimintaamme, jotta mahdollistamme strategisten tavoitteiden toteutumisen? Kirjatkaa kolme konkreettista
toimenpidetti vuodelle 2026 ja niiden onnistumiselle mittarit

Miten seurakunnan oma strategia toteutuu? Miten Kirkko Helsingissa -strategia toteutuu? Mita kehitamme? Mitéa riskeja ndemme suunnitelman toteutumiselle?

Helsinkilaisten osallisuus

Keita tarvitaan mukaan toimenpiteiden toteuttajiksi? Miten vastuu jakautuu eri toimijoiden kesken? Miten syvennamme ymmarrystamme helsinkilaisten
tarpeista? Milla keinoilla tehdddn mahdolliseksi toiminnan pohjautuminen tietoon?

Henkilosto
Millaista henkilostoa tarvitaan strategisten tavoitteiden toteuttamiseksi? Miten huolehditaan tydhyvinvoinnista? Kirjatkaa henkilostokyselyn pohjalta sovitut
tyohyvinvoinnin toimenpiteet. Mitd osaamista tarvitaan?

Tilat ja ympiiristo . . - o o o .
Miten tilat ja digitaalisuus tukevat tyon tekemista? Mihin Helsingin seurakuntayhtyman hiilineutraaliustiekartan toimenpiteisiin seurakunta sitoutuu
hiilineutraaliuden mahdollistamiseksi?

Selvitys talousarvion poikkeuksista Jos poikkeuksellisesti ylitetddn kehys saastot mukaan lukien, asiasta tulee tehda selvitys. Jos alijagama on saastot
mukaan lukien alle nelja prosenttia kehyksesta, kerro tasapainotussuunnitelma tassa. Jos alijaama on yli nelja prosenttia, tee sen kattamisesta erillinen
suunnitelma ja laheta se talousarvioesityksen liitteend. Muissa tilanteissa jata tama kohta tyhjaksi.
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Lomakkeen uudistaminen:
Yhteisten palveluiden TTS-lomakkeen otsikot ja apukysymykset
Muutokset edelliseen punaisella

Yksikon nimi  Toiminta- ja taloussuunnitelma 2026—2028

Tahan meita tarvitaan
Mita kaupungista puuttuisi ilman meita? Mika jaisi tekematta?

Suunnittelukaudella erityisen tirkeai _ _ o _ . o .
Miten toimintaymparistd muuttuu? Mitd tama tarkoittaa tyollemme? Mika tai mitk& ovat yksikdn/osaston pitkaaikaiset strategiset paamaarat (1-3)?

Miten kehitamme toimintaamme, jotta mahdollistamme Kirkko Helsingissa -strategian toteutumisen? Kirjatkaa kolme konkreettista
toimenpidetta vuodelle 2026 ja niiden onnistumiselle mittarit

Mihin strategian valintoihin yksikdssa liitytddn ja miten? Mitd kehitamme? Mika riskejd ndemme suunnitelman toteutumiselle? Miten yksikko
kehittda palveluitaan tukemaan seurakuntien toimintaa?

Helsinkilidisten osallisuus ja tiedolla johtaminen

Keitd tarvitaan mukaan toimenpiteiden toteuttajiksi? Miten vastuu jakautuu eri toimijoiden kesken? Miten syvenndmme ymmarrystamme
helsinkilaisten tarpeista? Milla keinoilla tehdd&n mahdolliseksi toiminnan pohjautuminen tietoon?

Henkilosto

Millaista henkilostoa tarvitaan strategisten tavoitteiden toteuttamiseksi? Miten huolehditaan tyéhyvinvoinnista? Kirjatkaa henkilostokyselyn pohjalta
sovitut tydhyvinvoinnin toimenpiteet. Mitd osaamista tarvitaan?

Tilat ja ympiristo _ . - o o
Miten tilat ja digitaalisuus tukevat tyon tekemista? Mihin Helsingin seurakuntayhtyman hiilineutraaliustiekartan toimenpiteisiin yksikkd sitoutuu
hiilineutraaliuden mahdollistamiseksi?

Selvitys talousarvion poikkeuksista Jos poikkeuksellisesti ylitetaan kehys saastot mukaan lukien, asiasta tulee tehda selvitys. Jos alijagama on
saastot mukaan lukien alle neljd prosenttia kehyksesta, kerro tasapainotussuunnitelma tassa. Jos alijgama on yli nelja prosenttia, tee sen
kattamisesta erillinen suunnitelma ja laheta se talousarvioesityksen liitteend. Muissa tilanteissa jata tama kohta tyhjaksi.
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