Tyonjako 2026-2030: Tyonjaon keskeiset linjaukset ja yhteisten palveluiden
muutossuunnitelma

Yhteinen kirkkovaltuusto 24.04.2025 § 34
331/00.01.00/2023

Paatosehdotus

Kasittely

Yhteinen kirkkovaltuusto merkitsee yhteisten palveluiden tulevaisuuden vision (liite
yhteisten palveluiden tulevaisuuden visio) seka yhteenvedon tyénjaon keskeisista
muutoksista ja taloudellisista vaikutuksista (liite yhteenveto tyonjaon keskeisista
muutoksista ja taloudellisista vaikutuksista) tiedoksi.

Seurakuntayhtyman johtaja Juha Rintamaki selosti asiaa.

Yhtyman johtaja kertoi esittelypuheenvuorossaan, etta yhteisen kirkkoneuvoston
3.4.2025 § 113 poytakirjaa tullaan korjaamaan paatdskohdan 37. kirjauksen ja sita
vastaavan asian kasittelyn osalta (kirjoitusvirheen korjaus). Puheenjohtaja totesi,
etta yhteisen kirkkovaltuuston pdytakirjaan merkitaan paatoshistoriaan yhteisen
kirkkoneuvoston 3.4.2025 § 113 korjattu paatdsmuotoilu ja korjattu kasittely-osio.

Kasittelyn aikana kaytettiin 20 puheenvuoroa.

Kasittelyn aikana valtuutettu Anttila teki valtuutettu Hailin sek& usean muun
valtuutetun kannattamana seuraavan ponsiesityksen: ” Hyvaksyessaan paatoksen
YKV esittaa, ettd YKN yhdessa kirkkoherrojen kanssa jatkaa tyénjaon kirkastamista
ja edelleen kehittamista niin, etta yhteisista palveluista nousevat selkeasti esiin
kirkon omat ydintoiminnot, kuten esim diakonia tai rippikoulu ym ja toisaalta miten
joistakin toiminnoista kuten esim perheneuvonta tai oppilaitostyd jne voitaisiin
kehittad yhteistydkumppaneiden kanssa nykyista vahvempia verkostopalveluita,
missa kirkolla olisi selked oma osuutensa kokonaisuudesta.”

Kasittelyn aikana valtuutettu Laturi teki valtuutettu Harjun sek& usean muun
valtuutetun kannattamana seuraavan ponsiesityksen: ” Seurakuntien kykya
vapaaehtoistoiminnan lisddmiseen on oltava yhtena keskeisena asiana tydnjaon
toimeenpanossa. Monet Seurakunnissa mukana olevat haluaisivat myos toimia
kirkon sisalla. Siksi Vapaaehtoistoistoiminta tulisi ottaa tydénjaon jatkon kannalta
keskeiseksi asiaksi. Tassa pitaisi miettia mita tukea seurakunnat tarvisivat
vapaaehtoistoimintaan, ettei tilanne olisi se, etta tilanne on se etta kun tulee
vapaaehtoinen joka haluaisi tehda jotain pelastytdan. Ja olisi onnistuttava levittaa
niita kaytantoja joka on onnistunut jossain joko Helsingissa tai muualla suomessa.
Koska vapaaehtoisena toimiminen vahvistaa ihmisen yhteytta kirkkoon”

Puheenjohtaja paatti keskustelun.

Puheenjohtaja totesi, ettd keskustelun aikana oli tehty kaksi ponsiesitysta. Ensin
hyvaksyttiin yksimielisesti paatésehdotus.

Taman jalkeen aanestettiin valtuutettujen Anttilan ja Laturin ponsiesityksista.
Puheenjohtaja teki seuraavan aanestysesityksen:

Ne jotka kannattavat Anttilan ponsiesitysta danestavat Jaa ja ne jotka eivat kannata
aanestavat Ei. Puheenjohtajan danestysesitys hyvaksyttiin.



Puheenjohtaja ilmoitti aanestyksen tuloksen: jaa-aania 44, ei-aania 18 , tyhjaa 20.

Valtuutettu Anttilan ponsiesitys hyvaksyttiin.

Puheenjohtaja teki seuraavan aanestysesityksen:

Ne jotka kannattavat Laturin ponsiesitysta danestavat Jaa ja ne jotka eivat kannata
aanestavat Ei. Puheenjohtajan danestysesitys hyvaksyttiin.

Puheenjohtaja ilmoitti aanestyksen tuloksen: jaa-aania 49, ei-aania 12 , tyhjaa 21.

Valtuutettu Laturin ponsiesitys hyvaksyttiin.

Puheenjohtaja ilmoitti klo 19:46 kokoustauosta. Kokousta jatkettiin klo 20:01.
Paatos

Merkittiin tiedoksi.

Lisaksi hyvaksyttiin valtuutettujen Anttila ja Laturi ponnet.

Yhteinen kirkkoneuvosto 03.04.2025 § 113
Esittelija Seurakuntayhtyman johtaja Rintaméaki Juha

Paatosehdotus

Yhteinen kirkkoneuvosto paattaa

1. hyvaksya yhteisten palveluiden tulevaisuuden vision liitteen “yhteisten palveluiden
tulevaisuuden visio” mukaisesti.

2. hyvaksya tyonjaon keskeisiksi linjauksiksi yhteisen diakonian osalta seuraavat:

a. Diakonian lahtdkohtana on apua tarvitsevien helsinkilaisten tilanne.

b. Diakonia kuuluu seurakuntien vastuulle. Seurakunnat ja yhteiset palvelut
sopivat diakonian yhteisista pelisdannoista ja toimintatavoista
ydinpalveluryhmassa ja kirkkoherrainkokouksessa.

c. Yhteisesti toteutetaan erityisdiakonia (asunnottomat, kriminaalityo,
paperittomat, vammaisty®) 1-2 yhteisessa Varustamossa /
diakoniakeskuksessa.

d. Yhteisesti hoidetaan diakonian tukipalvelut seurakunnille (Stadin safka,
tietojarjestelmat, tukitydllistdmisen prosessit, rahankerayslupa, sopimukset
jne.)

e. Nykyisesta diakonisten avustusvarojen jakokaytannoista kriisiavustusten,
ruokapankkitoiminnan ja diakonialeiritoiminnan tukemisen osalta luovutaan
(324 000 euroa).

f. Asuttamistoimintaa supistetaan.

3. todeta diakonian strategiseksi painopisteeksi:
a. Monikielisen ja -kulttuurisen diakoniatydn osaamisen vahvistaminen ja
toimintatavan kehittdminen seurakuntien kanssa (Projekti 2025).

4. velvoittaa yhteisen seurakuntaty®én johtajan toteuttamaan seuraavat yhteista diakoniaa
koskevat muutostoimenpiteet:
a. yhteisten palveluiden sisaiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 10 htv:n henkiléstévahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla.



ii. Hermannin diakoniakeskuksen tiloista luopuminen ja toiminnan
siirtAminen Paavalin kirkkoon.

5. hyvaksya tydnjaon keskeisiksi linjauksiksi sairaalasielunhoidon osalta seuraavat:

a. Sairaalasielunhoidon lahtdkohtana on potilaisten ja omaisten kohtaaminen.

b. Yhteisesti toteutettu sairaalasielunhoito keskittyy tulevaisuudessa kolmeen
HUS:n sairaalakokonaisuuteen: Meilahteen, Laaksoon ja Malmille.

c. Seniorikeskukset ja palvelukeskukset ovat seurakuntien vastuulla.

d. Kohdennetaan sairaalasielunhoidon erityisosaamista siten, ettd seurakunnissa
oleva osaaminen kasvaa.

e. Sairaalasielunhoitajat ovat mukana kehittamassa seurakuntien vapaaehtoista
saattoapua.

6. velvoittaa yhteisen seurakuntatydn johtajan toteuttamaan seuraavat
sairaalasielunhoitoa koskevat muutostoimenpiteet:
a. yhteisten palveluiden sisdiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 5 htv:n henkiléstovahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla.

7. hyvaksya tydnjaon keskeisiksi linjauksiksi perheneuvonnan osalta seuraavat:

a. Perheneuvonnassa keskitytaan kriisissa olevien perheiden akuuttiapuun.

b. Seurakuntien kykya tehda perhetyéta ja tarjota perheneuvontaa vahvistetaan
vahitellen.

c. Selvitetddn mahdollisuuksia toteuttaa perheneuvontaa jasenetuna ja/tai
maksullisena palvelutoimintana ja/tai yhteisty6ssa eri toimijoiden kanssa.

d. Tydéta kohdennetaan nuorten aikuisten perheisiin.

e. Tydskentelyn tehokkuutta ja vaikuttavuutta seurataan ja kehitetdan.

8. velvoittaa yhteisen seurakuntatyon johtajan toteuttamaan seuraavat perheneuvontaa
koskevat muutostoimenpiteet:
a. Yyhteisten palveluiden sisdiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 7 htv:n henkiléstdvahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla jo toteutetun 1 htv henkiléstovahennyksen
lisaksi.

9. hyvaksya tydnjaon keskeisiksi linjauksiksi oppilaitostyon osalta seuraavat:
a. Oppilaitostyd muotoillaan uudella tavalla erillisena projektina vuoden 2026
loppuun mennessa. Alla suuntaa antavia linjauksia uudelleen muotoilun tueksi:
i. Oppilaitostydn painopisteen tulee olla strategian mukaisesti nuorissa ja
nuorissa aikuisissa (16—29 —vuotiaat).

ii. Yhteisten palveluiden oppilaitostydn tulee huolehtia johdon/opettajien
kanssa tydskentelyn periaatteista (suhdetyd, raamit, sopimukset).

iii. Yhteisten palveluiden oppilaitostydssa tiivistetdan yhteyksia
seurakuntiin ja keskitytaan yhdessa seurakuntien kanssa
yhteiséllisyyden rakentamiseen.

iv. Maaritelldadn, missa laajuudessa yhteisten palveluiden oppilaitosty®
keskittyy yksittaisten opiskelijoiden kohtaamiseen / tukeen elaman
haasteissa.

v. Seurakunnat keskittyvat opiskelijoiden parissa tehtavaan hengelliseen
tydhon.

vi. Oppilaitosty6hon voivat pappien lisaksi osallistua kasvatuksen ja
diakonian tydntekijat.

vii. Yhteisten palveluiden toteuttaman oppilaitostydn resursseja
supistetaan.

10. velvoittaa yhteisen seurakuntaty®n johtajan toteuttamaan seuraavat oppilaitosty6ta
koskevat muutostoimenpiteet:
a. Yyhteisten palveluiden sisaiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:



11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

i. 1 htv:in henkiléstovahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla.
b. lisdmuutokset tydnjaon neuvotteluiden perusteella vuoden 2027 alusta alkaen:
i. 2 htv:n henkiléstovahennys luonnollisen poistuman avulla. Seurakuntien
kokonaismaararahaan laskennallisesti siirtyva osuus on n. 152 000
euroa (vuoden 2025 tasossa).
ii. oppilaitostydn uusi toimintatapa on muotoiltu ja pilotoinnissa.

. hyvaksya tyonjaon keskeisiksi linjauksiksi monialaisen kasvatuksen ja

erityisnuorisotydn osalta seuraavat:
a. Monialainen kasvatus ja erityisnuorisotyo yhdistetaan.
b. Roolin selkeyttdminen tukemaan seurakunnissa tapahtuvaa kasvatustyota.
c. Selvitetaan kristillisen paivakotikonseptin toteutusmahdollisuudet Helsingin
toimintaymparistdssa yhdessa seurakuntien kanssa.

todeta monialaisen kasvatuksen ja erityisnuorisotyon strategisiksi painopisteiksi:
a. Rippikoulun hyvien toimintamallien kehitystyo.
b. Nuorten aikuisten danen kuuluminen, heidan tilanteiden ymmartaminen,
elinolosuhteiden auttaminen seka yhteisén rakentaminen.

velvoittaa yhteisen seurakuntatydn johtajan toteuttamaan seuraavat monialaista
kasvatusta ja erityisnuorisoty6ta koskevat muutostoimenpiteet:
a. yhteisten palveluiden sisdiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 7 htv:in henkiloéstovahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla.

hyvaksya tyonjaon keskeisiksi linjauksiksi vieraskielisen tydn osalta seuraavat:

a. Tutkitaan ja kehitetdan vieraskielisen tydn organisointimalleja. Ratkaisut
tehdaan yhteistydssa vieraskielisten jasenten/ toiminnassa mukana olevien
seka Espoon ja Vantaan seurakuntayhtymien kanssa.

b. Yhteiset palvelut jatkavat toistaiseksi englannin-, viron-, kiinan-, arabian- ja
venajankielisen toiminnan rahoittamista.

velvoittaa yhteisen seurakuntatydn johtajan toteuttamaan seuraavat vieraskielista tyota
koskevat muutostoimenpiteet:
a. laajentamaan vieraskielisen tyon rahoituspohjaa (kannatusmaksu, yhdistyksen
jdsenmaksu jne.) vuoteen 2030 mennessa.
b. uudelleenmuotoilemaan englanninkielinen tyo.

hyvaksya tyonjaon keskeisiksi linjauksiksi yhteisen mediatoimituksen osalta seuraavat,
mikali yhteinen mediatoimituksen johtokunta niin paattaa:

a. Neuvotellaan mediatoimituksen yhteistydsopimuksen sisalldsta kattamaan
Helsingin seurakuntayhtymalle aiheutuvat valilliset kustannukset, kun nykyinen
sopimus vuonna 2029 paattyy.

b. Selvitetaan printtilehden ilmestymistiheytta ja konseptia saastdjen
aikaansaamiseksi.

todeta viestintapalveluiden ja yhteisen mediatoimituksen strategisiksi painopisteiksi:
a. Mediatoimituksen ja eri osastojen tuottamien digipalveluiden nakyvyyden ja
Idydettavyyden kehittdminen (viestinnan ja markkinoinnin keinoin).
b. Markkinoinnin vahvistaminen.
c. Vieraskielisen viestinnan kyvykkyyden lisddminen.

hyvaksya tyonjaon keskeisiksi linjauksiksi hallintopalveluiden ja henkildstdpalveluiden
osalta seuraavat:
a. Yhteiset palvelut keskittyvat tuottamaan tukipalveluja seurakunnille
mahdollisimman tehokkaasti ja laadukkaasti, palvelumuotoilua ja mittareita
hyoddyntaen.



b. Mahdollisimman suuri osa sellaisesta operatiivisesta hallinnollisesta tyosta,
joka taloudellisesti tarkasteltuna kannattaa toteuttaa keskitetysti ja/tai joka
edellyttda erityisosaamista, keskitetdan joko yhteisiin palveluihin tai Kirkon
palvelukeskukseen.

c. Kuvataan yhtyman tarjoamien tukipalveluiden laajuus ja sisaltd (= yhteinen
palvelulupaus kaikille).

d. Tarjotaan seurakunnille selkeat toimintamallit ja yhteydenottotavat.
e. Liitytddan mahdollisimman laajasti kirkon yhteiseen jarjestelmakehitystyéhon.
f. Selvitetdadn, miten aloittavalle tydntekijalle voidaan tarjota tietokone, puhelin,

kulkukortti seka tarvittavat kayttdoikeudet aloituspakettina yhteisista
palveluista.

19. todeta hallintopalveluiden ja henkildstdpalveluiden strategisiksi painopisteiksi:
a. Monikulttuurisen rekrytoinnin mahdollistaminen.
b. Tukipalveluiden tarkoituksenmukainen, mahdollisimman laaja automatisointi.

20. velvoittaa hallintojohtajan toteuttamaan seuraavat hallintopalveluita koskevat
muutostoimenpiteet:
a. yhteisten palveluiden sisdiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 10 htv:n henkiléstdvahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla.

21. velvoittaa henkilostojohtajan toteuttamaan seuraavat henkildstdpalveluita koskevat
muutostoimenpiteet:
a. yhteisten palveluiden sisaiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 1 htv:n henkiléstovahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla.

22. hyvaksya tyonjaon keskeisiksi linjauksiksi kiinteistétoimen osalta seuraavat:

a. Kiinteistétoimen prosessit (kayttéonotto ja luopuminen) tarkennetaan ja
resursoidaan riittavasti.

b. Valvotaan saanndllisesti kiinteistohuollon sopimusten tarkoituksenmukaisuutta
(laajuus, kustannukset ja toteutunut palvelu) suhteessa itse tehtavaan tyohon.

c. Laaditaan yhdessa seurakuntien kanssa neuvotellen tyyppitehtavakuvaukset
suntio- ja kiinteistdpalvelutehtaviin huomioiden myos uudet tarpeet
kiinteistohuollon ja ulkotilojen hoidon tehtavien organisoimiseksi.

d. Todetaan, ettd omia resursseja voidaan kasvattaa, mikali se on edullisempaa
kuin ostopalveluiden kaytto (taloteknisten resurssien vahaisyys).

23. todeta kiinteistdétoimen strategiseksi painopisteeksi:

a. Panostaminen kiinteistokehityksen ja raakamaan kaavoitukseen. Talla
tavoitellaan merkittavia lisatuottoja, jotka realisoituvat pidemmalla aikavalilla.
Raakamaasta suuri osa on yhteisomisteista Vantaan seurakuntayhtyman
kanssa.

24. hyvaksya tyonjaon keskeisiksi linjauksiksi hautaustoimen palveluiden osalta
seuraavat:

a. Hautaustoimen osalta tavoitteena on ns. nollatulos eli tulojen ja kulujen
tasapaino.

b. Muuttuvaan tilanteeseen pyritdan varautumaan sekd maksujen nostolla etta
erillisen tarkastelun perusteella alla olevia saastétoimia tutkimalla ja niista
paattamalla.

i. Siirrytdan hautausmaiden puutarhoissa luonnonmukaisempaan
puistoalueen hoitamiseen.
ii. Hautaushoitorahaston haudanhoitosopimusten uudelleen neuvottelu /
tason lasku seka hinnaston korotukset.
iii. Todetaan, ettd hautaustoimen volyymin muutosten ja
poikkeustilanteisiin varautumisen mukaisten toimien aiheuttamat
muutokset ovat mahdollisia



c. Selvitetddn hautausmaakappelien ja seurakuntien kanttoritydn synergiaedut ja
organisointi vuonna 2027.

25. todeta seuraavat hautaustoimen palveluiden strategiset painopisteet:
a. Selvitetddn mahdollisuus organisoida hautaustoimi omaksi osastokseen.
b. Kehitetddn hautaukseen liittyvid toimintoja ja prosesseja mukaan lukien
digipalvelut.

26. velvoittaa kiinteistdjohtajan toteuttamaan seuraavat hautaustoimea koskevat
muutostoimenpiteet:
a. Yyhteisten palveluiden sisdiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 18 htv:n henkiléstovahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
kausityontekijoiden tyosuhteiden keston lyhentédmisen ja tyontekijoiden
maaran vahentamisen ja muun luonnollisen poistuman avulla.

27. todeta, etta seurakuntien vastuulle kuuluvat kehittdmisen osalta seuraavat tehtavat:

a. Ydinpalveluiden (jumalanpalvelus- ja juhlapyhat, kaste, lapsiperheet, rippikoulu,
vihkiminen, diakonia ja hautaaminen) kehittaminen ydinpalveluryhmissa.
Yhteisten ydinpalveluiden kehittdmisen omistajuus on nimetyilla kirkkoherroilla.

b. Yhteistydn kehittdminen naapuriseurakuntien ja alueen muiden kumppaneiden
kanssa.

c. Oman seurakunnan strateginen kehittdminen kirkkoherran ja
seurakuntaneuvoston johdolla.

d. Oman organisaation toimintatapojen kehittaminen.

28. hyvaksya kehittamisen tydnjaon linjaukset yhteisten palveluiden osalta seuraavasti:
a. yhtyman johtajan toimiston vastuulle kuuluvat seuraavat tehtavat:
i. strategia, strateginen kehittdminen, seurakuntien strategian tuki
ii. analyysit, tilastot, tutkimukset, mittarit
iii. projektikehittdmisen malli ja kehittdmisen tydkalut (Howspace,
projektisalkku, Miro jne.)
iv. projektikehittdmisen tuki seurakunnille ja yhteisten palveluiden
osastoille
b. yhteisen seurakuntatydn vastuulle kuuluvat seuraavat tehtavat:

i. ydin- ja lisa- (osallisuus& vapaaehtoistoiminta, kaupunkilaiset &
jasenviestinta, ajanvarauspalvelut) palveluiden ja niihin liittyvien
prosessien kehittamisen tuki

ii. asiakkuuden hallinta ja asiakkuuden hallinnan jarjestelmat

iii. ulkopuolisen rahoituksen hakeminen ja toimintamallit erillisena,
maaraaikaisena projektina
c. Yhteisten palveluiden osastoille kuuluvat seuraavat tehtavat:

i. oman osaston toiminnan ja sisaisten tukiprosessien asiakaslahtdinen

kehittdminen mukaan lukien tietojarjestelmat

29. velvoittaa yhtyman johtajan toteuttamaan seuraavat kehittamista koskevat
muutostoimenpiteet vuoden 2025 aikana:

a. laatimaan yhteisen kirkkoneuvoston hyvaksyttavaksi yksityiskohtaisen
toimintamallin, jossa kuvataan miten yhteisia projekteja ja niihin varattuja
tarveharkintaisia maararahoja ohjataan (avustuskriteerit, vaikuttavuustavoitteet)
seka millaisella hallintoprosessilla tehdaan paatdkset.

30. velvoittaa yhteisen seurakuntatyon johtajan toteuttamaan seuraavat kehittdmista
koskevat muutostoimenpiteet vuoden 2025 aikana:
a. vahvistamaan yhteisen seurakuntatyon roolia ydin- ja lisdpalveluiden ja niihin
liittyvien prosessien kehittdmisen tuessa seuraavasti:
i. yllapidetaan yhteisia tyokirjoja ja prosesseja
ii. tuetaan ydinpalveluiden omistajia (nimetyt kirkkoherrat) ydinpalvelun
johtamisessa



iii. kehitetdan asiakkuudenhallintaa ja asiakkuudenhallintajarjestelmaa
erillisten paatésten mukaisesti
b. toteuttamaan kehittdmistoimintojen uudelleen jarjestamista paatoskohdan 28.
linjausten mukaan seka vahvistamaan resursseja yhtyman johtajan toimiston
kehittdmistoimintaa varten

31. hyvaksya tarveharkintaisen maararahan 1,6 milj. euroa jakokaytantéjen uudistamisen
seuraavasti:

a. kirkkoherrainkokous hallinnoi seurakuntien ja ydinpalveluiden kehittdmisen
tarveharkintaisia maararahoja 0,9 milj. euroa.

b. johtajisto hallinnoi yhteisten palveluiden kehittdmisen tarveharkintaisia
maararahoja 0,5 milj. euroa.

c. yhteinen kirkkoneuvosto hallinnoi varausta ennalta arvaamattomiin tarpeisiin
0,2 milj. euroa.

32. selvittda tapahtumatuotannon siirtdmista seurakuntien vastuulle
vastuuseurakuntamallilla.

33. hyvaksya, ettd yhteisten palveluiden tydntekijdiden tydajasta on mahdollista
esihenkildn kanssa sovitusti kayttaa osa strategian mukaiseen seurakunnissa
tehtavaan tyohon ja/tai yhteistydverkostoihin.

34. velvoittaa yhteisten palveluiden johtajia laatimaan yhteisten palveluiden sitovan
henkildstésuunnitelman vuoteen 2030 saakka. Suunnitelma tulee laatia
etupainotteisesti siten, ettad sen avulla varmistetaan saastoétavoitteiden toteutuminen
luonnollisen poistuman kautta.

35. ohjeistaa hallintojohtajan valmistelemaan vuoden 2026 talousarviokehyksen niin, etta:

a. Yhteiset-ryhmaan sijoitetusta strategian toimeenpanomaararahasta omana
erillismaararahanaan luovutaan ja sitéd vastaava euromaarainen osuus,
yhteensa 2,000 milj. euroa, siirretdan osaksi seurakunnille ja yhteisille
palveluille osoitettavia maararahaosuuksia seuraavasti:

i. seurakunnat 1 600 000 euroa
ii. yhteiset palvelut 400 000 euroa.

b. Yhteisten palveluiden maararahassa olevat diakoniset avustusvarat
kriisiavustusten, ruokapankkitoiminnan seka diakonialeiritoiminnan tukemisen
osalta, yhteensa 324 000 euroa, siirretdan seurakunnille osoitettavaan
maararahaan.

c. Muilta osin talousarviokehys noudattaa yhteisen kirkkovaltuuston 6.3.2025 § 21
tekemaa paatdsta kokonaismaararahan jakautumisesta vuonna 2026.

36. ohjeistaa hallintojohtajan valmistelemaan vuodesta 2027 alkaen kayttdonotettavan
kokonaismaararahan jakautumisen niin, etta:

a. laskennan lahtdkohtana on yhteisen kirkkovaltuuston paatoksen 6.3.2025 § 21
mukainen vuoden 2026 kokonaismaararahan jako, johon tehdaan seuraavat
muutokset:

i. Yhteiset-ryhmaan sijoitetusta strategian toimeenpanomaararahasta
omana erillismaararahanaan luovutaan ja sita vastaava euromaarainen
osuus siirretdan osaksi seurakunnille ja yhteisille palveluille osoitettavia
maararahaosuuksia paatdskohdan 35a mukaisesti.

ii. Yhteisten palveluiden maararahassa olevat diakoniset avustusvarat
kriisiavustusten, ruokapankkitoiminnan seka diakonialeiritoiminnan
tukemisen osalta siirretdan seurakunnille osoitettavaan maararahaan
paatéskohdan 35b mukaisesti.

iii. Paatoskohdassa 10b.i eritellyn, tydnjaon neuvotteluiden perusteella
tehtavan lisamuutoksen laskennallinen osuus, joka on vuoden 2025
tasossa yhteensa 152 000 euroa, siirretdan yhteisille palveluille
osoitetusta maararahasta seurakunnille osoitettavaan maararahaan.



b. uusi kokonaismaararahan jako, joka pitaa sisallaan seurakuntien ja yhteisten
palveluiden valisen prosentuaalisen maararahojen jakosuhteen, lasketaan
naiden euromaaraisten siirtojen mukaisesti.

37. merkitd yhteenvedon tyonjaon keskeisistd muutoksista ja taloudellisista vaikutuksista

(lite yhteenveto tyénjaon keskeisistd muutoksista ja taloudellisista vaikutuksista)
tiedoksi.

Yhteinen kirkkoneuvosto paattaa esittaa yhteiselle kirkkovaltuustolle, etta se paattaa

Kasittely

38. merkita yhteisten palveluiden tulevaisuuden vision (liite yhteisten palveluiden

tulevaisuuden visio) seka yhteenvedon tyénjaon keskeisistd muutoksista ja
taloudellisista vaikutuksista (liite yhteenveto tydnjaon keskeisistéd muutoksista ja
taloudellisista vaikutuksista) tiedoksi.

Seurakuntayhtyman johtaja Rintamaki ja projektipaallikkd Katja Lehtola selostivat
asiaa.

Todettiin, etta yhteiselle kirkkoneuvostolle on jaettu sahkopostilla ja tulostettu
pdydille nuorten vaikuttajaryhman 2.4.2025 paivatty lausunto seka
yhteistyotoimikunnan 3.4.2025 paivatty poytakirjanote. Kyseiset asiakirjat kirjataan
poytakirjan liitteeksi.

Kasittelyn aikana kaytettiin 49 puheenvuoroa.

Esittelija muutti paatdésehdotuksen kohdat 3 a, 5,61, 7 b, 27 a, 28 b i, 29 ja 31
kuulumaan seuraavanlaisesti:

”3. todeta diakonian strategiseksi painopisteeksi:

a. Monikielisen ja -kulttuurisen diakoniatydn osaamisen vahvistaminen ja
toimintatavan kehittdminen seurakuntien kanssa (Projekti: Diakoniatydn
kehittdminen monikielisissé yhteisbissd. Kdynnistynyt 11/2024).”

5. hyvaksya tydnjaon keskeisiksi linjauksiksi sairaalasielunhoidon osalta seuraavat:
a. Sairaalasielunhoidon lahtékohtana on potilaiden ja omaisten kohtaaminen.

b. Yhteisesti toteutettu sairaalasielunhoito keskittyy tulevaisuudessa HJS:n kolmeen
sairaalakokonaisuuteen: Meilahteen, Laaksoon ja Malmille.

c. Kotisairaala, erikseen péétettavét vuodeosastot, seniorikeskukset ja muut
vastaavat palvelupisteet ovat seurakuntien vastuulla, mukaan lukien yksityiset
hoitolaitokset.

d. Sairaalasielunhoitajat tukevat seurakuntien henkiléstén osaamisen vahvistamista
Ja seurakuntien vapaaehtoisten antamaa saattoapua.”

”6. velvoittaa yhteisen seurakuntatyon johtajan toteuttamaan seuraavat
sairaalasielunhoitoa koskevat muutostoimenpiteet:

i. korkeintaan 5 htv:n henkiléstovahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla.”

7. hyvaksya tyonjaon keskeisiksi linjauksiksi perheneuvonnan osalta seuraavat:

b. Seurakuntien kykya tehda perhetyota ja tarjota perheneuvontaa vahvistetaan
suunnitelmallisesti.”

"27. todeta, etta seurakuntien vastuulle kuuluvat kehittamisen osalta seuraavat
tehtavat:



a. Erikseen péétettévien ydinpalveluiden (talla hetkella jumalanpalvelus- ja
juhlapyhat, kaste, lapsiperheet, rippikoulu, vihkiminen, diakonia ja hautaaminen)
kehittdminen ydinpalveluryhmissa. Yhteisten ydinpalveluiden kehittdmisen
omistajuus on nimetyilla kirkkoherroilla.”

"28. hyvaksya kehittdmisen tydnjaon linjaukset yhteisten palveluiden osalta
seuraavasti:

b. yhteisen seurakuntatyon vastuulle kuuluvat seuraavat tehtavat:

i. erikseen péétettévien ydin- ja lisa- (talld hetkella osallisuus& vapaaehtoistoiminta,
kaupunkilaiset & jasenviestinta, ajanvarauspalvelut) palveluiden ja niihin liittyvien
prosessien kehittamisen tuki”

"29. velvoittaa yhtyman johtajan toteuttamaan seuraavat kehittamista koskevat
muutostoimenpiteet vuoden 2025 aikana:

a. laatimaan yhteisen kirkkoneuvoston hyvaksyttavaksi yksityiskohtaisen
toimintamallin, jossa kuvataan miten yhteisia projekteja ja niihin varattuja
tarveharkintaisia maararahoja hallinnoidaan (avustuskriteerit, vaikuttavuustavoitteet,
hallintoprosessi). Yksityiskohtainen toimintamalli tuodaan p&étettéavéksi yhteiselle
kirkkoneuvostolle 28.8.2025.

b. pilotoimaan toimintamallia vuosien 2026 ja 2027 aikana siten, etta tehdéaén
véliarviointi syksyllé 2026, kevaéllé 2027 ja vuoden 2027 lopulla. Véliarviointi
raportoidaan yhteiselle kirkkoneuvostolle”.

"31. hyvaksya tarveharkintaisen maararahan 1,6 milj. euroa jakokaytantdjen
uudistamisen periaatelinjaukset:

a. kirkkoherrainkokous koordinoi seurakuntien ja ydinpalveluiden kehittdmisen
tarveharkintaisia maararahoja 0,9 milj. euroa.

b. johtajisto koordinoi yhteisten palveluiden kehittdmisen tarveharkintaisia
maararahoja 0,5 milj. euroa.

c. yhteinen kirkkoneuvosto pééttdad méérérahasta ennalta arvaamattomiin tarpeisiin
0,2 milj. euroa.”

Esittelija muutti paatdésehdotuksen kohtien jarjestysta niin, etta kohta 29 siirrettiin
kohdaksi 31, kohta 31 kohdaksi 30 ja kohta 30 kohdaksi 29.

Esittelija lisasi paatdsesitykseen kohdan 37, jolloin paatdsesityksen kohta 37 siirtyi
kohdaksi 38 ja kohta 38 kohdaksi 39:

”37. velvoittaa yhtyman johtajan johtamaan edella maariteltyja muutostoimia ja
raportoimaan niiden toteutumisesta yhteiselle kirkkoneuvostolle 2 kertaa vuodessa
liitteen "tydnjaon muutostoimien toteuttaminen” mukaisesti”

Korjaus 24.4.2025: Poytakirjan tarkastamisen jalkeen on kaynyt ilmi, etta
poytakirjaan on tullut kirjoitusvirhe paatéskohdan 37 ja sitéa vastaavan
kokouskasittelyn osalta.

Hallintolain 51 § 1 mom. mukaan viranomaisen on korjattava paatéksessaan oleva
ilmeinen kirjoitus- tai laskuvirhe taikka muu niihin verrattava selva virhe.

Korjattu kasittelyosan muotoilu:

litteen“tyénjaon-muutostoimien-toteuttaminen” mukaisesti® (hallintolain 51 §

mukainen Kirjoitusvirheen korjaus)



Esittelija lisasi paatdsesitykseen kohdan 37, jolloin paatdsesityksen kohta 37 siirtyi
kohdaksi 38 ja kohta 38 kohdaksi 39:

"37. Kevaan aikana YKN:lle tuodaan hyvaksyttavaksi tyonjaon keskeisten linjausten
ja yhteisten palvelujen muutossuunnitelman (paatoésesityksen kohdat 1-36)
yksityiskohtainen toimeenpano- ja seurantasuunnitelma vuoden 2025-26 osalta.

Velvoittaa yhtyman johtajan johtamaan edelld maariteltyja muutostoimia ja
raportoimaan niiden toteutumisesta yhteiselle kirkkoneuvostolle 2 kertaa vuodessa
litteen "Tydnjaon muutostoimien toteuttaminen” mukaisesti.
Toimeenpanosuunnitelmaa tarkastellaan ja paivitetdan vuosittain osana TTS-
suunnittelua.”

Paatos
Yhteinen kirkkoneuvosto paatti

1. hyvaksya yhteisten palveluiden tulevaisuuden vision liitteen “yhteisten palveluiden
tulevaisuuden visio” mukaisesti.

2. hyvaksya tyonjaon keskeisiksi linjauksiksi yhteisen diakonian osalta seuraavat:

a. Diakonian lahtokohtana on apua tarvitsevien helsinkildisten tilanne.

b. Diakonia kuuluu seurakuntien vastuulle. Seurakunnat ja yhteiset palvelut
sopivat diakonian yhteisista pelisaanndista ja toimintatavoista
ydinpalveluryhmassa ja kirkkoherrainkokouksessa.

c. Yhteisesti toteutetaan erityisdiakonia (asunnottomat, kriminaality®,
paperittomat, vammaistyd) 1-2 yhteisessa Varustamossa /
diakoniakeskuksessa.

d. Yhteisesti hoidetaan diakonian tukipalvelut seurakunnille (Stadin safka,
tietojarjestelmat, tukitydllistdmisen prosessit, rahankerdyslupa, sopimukset
jne.)

e. Nykyisesta diakonisten avustusvarojen jakokaytannoista kriisiavustusten,
ruokapankkitoiminnan ja diakonialeiritoiminnan tukemisen osalta luovutaan
(324 000 euroa).

f. Asuttamistoimintaa supistetaan.

3. todeta diakonian strategiseksi painopisteeksi:
a. Monikielisen ja -kulttuurisen diakoniatyon osaamisen vahvistaminen ja
toimintatavan kehittdminen seurakuntien kanssa (Projekti: Diakoniatyon
kehittdminen monikielisissa yhteisdissa. Kaynnistynyt 11/2024).

4. velvoittaa yhteisen seurakuntatydn johtajan toteuttamaan seuraavat yhteista diakoniaa
koskevat muutostoimenpiteet:
a. Yhteisten palveluiden sisaiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 10 htv:n henkiléstovahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla.
ii. Hermannin diakoniakeskuksen tiloista luopuminen ja toiminnan
siirtminen Paavalin kirkkoon.

5. hyvaksya tydnjaon keskeisiksi linjauksiksi sairaalasielunhoidon osalta seuraavat:

a. Sairaalasielunhoidon lahtdkohtana on potilaiden ja omaisten kohtaaminen.

b. Yhteisesti toteutettu sairaalasielunhoito keskittyy tulevaisuudessa kolmeen
sairaalakokonaisuuteen: Meilahteen, Laaksoon ja Malmille.

c. Kotisairaala, erikseen paatettavat vuodeosastot, seniorikeskukset ja muut
vastaavat palvelupisteet ovat seurakuntien vastuulla, mukaan lukien yksityiset
hoitolaitokset.

d. Sairaalasielunhoitajat tukevat seurakuntien henkildstén osaamisen
vahvistamista ja seurakuntien vapaaehtoisten antamaa saattoapua.



6. velvoittaa yhteisen seurakuntatyon johtajan toteuttamaan seuraavat
sairaalasielunhoitoa koskevat muutostoimenpiteet:
a. yhteisten palveluiden sisdiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. korkeintaan 5 htv:n henkilostévahennys (vuoden 2023
talousarviotasoon nahden) luonnollisen poistuman avulla.

7. hyvaksya tydnjaon keskeisiksi linjauksiksi perheneuvonnan osalta seuraavat:

a. Perheneuvonnassa keskitytaan kriisissa olevien perheiden akuuttiapuun.

b. Seurakuntien kykya tehda perhetyéta ja tarjota perheneuvontaa vahvistetaan
suunnitelmallisesti.

c. Selvitetddn mahdollisuuksia toteuttaa perheneuvontaa jasenetuna ja/tai
maksullisena palvelutoimintana ja/tai yhteisty6ssa eri toimijoiden kanssa.

d. Tydéta kohdennetaan nuorten aikuisten perheisiin.

e. Tyoskentelyn tehokkuutta ja vaikuttavuutta seurataan ja kehitetaan.

8. velvoittaa yhteisen seurakuntatydn johtajan toteuttamaan seuraavat perheneuvontaa
koskevat muutostoimenpiteet:
a. yhteisten palveluiden sisaiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 7 htv:n henkiléstovahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla jo toteutetun 1 htv henkildstévahennyksen
lisaksi.

9. hyvaksya tydnjaon keskeisiksi linjauksiksi oppilaitostydn osalta seuraavat:
a. Oppilaitostyé muotoillaan uudella tavalla erillisena projektina vuoden 2026
loppuun mennessa. Alla suuntaa antavia linjauksia uudelleen muotoilun tueksi:
i. Oppilaitostydn painopisteen tulee olla strategian mukaisesti nuorissa ja
nuorissa aikuisissa (16—29 -vuotiaat).

ii. Yhteisten palveluiden oppilaitostydn tulee huolehtia johdon/opettajien
kanssa tydskentelyn periaatteista (suhdetyd, raamit, sopimukset).

iii. Yhteisten palveluiden oppilaitosty6ssa tiivistetdan yhteyksia
seurakuntiin ja keskitytaan yhdessa seurakuntien kanssa
yhteiséllisyyden rakentamiseen.

iv. Maaritellddn, missa laajuudessa yhteisten palveluiden oppilaitosty®
keskittyy yksittaisten opiskelijoiden kohtaamiseen / tukeen eldman
haasteissa.

v. Seurakunnat keskittyvat opiskelijoiden parissa tehtavaan hengelliseen
tydhon.

vi. Oppilaitostyohon voivat pappien lisaksi osallistua kasvatuksen ja
diakonian tyontekijat.

vii. Yhteisten palveluiden toteuttaman oppilaitostydn resursseja
supistetaan.

10. velvoittaa yhteisen seurakuntatydn johtajan toteuttamaan seuraavat oppilaitosty6ta
koskevat muutostoimenpiteet:
a. yhteisten palveluiden sisaiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 1 htv:n henkiléstovahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla.
b. lisdmuutokset tydnjaon neuvotteluiden perusteella vuoden 2027 alusta alkaen:
i. 2 htv:n henkildstovahennys luonnollisen poistuman avulla. Seurakuntien
kokonaismaararahaan laskennallisesti siirtyva osuus on n. 152 000
euroa (vuoden 2025 tasossa).
ii. oppilaitostydn uusi toimintatapa on muotoiltu ja pilotoinnissa.

11. hyvaksya tydnjaon keskeisiksi linjauksiksi monialaisen kasvatuksen ja
erityisnuorisotyon osalta seuraavat:
a. Monialainen kasvatus ja erityisnuorisotyd yhdistetaan.
b. Roolin selkeyttdminen tukemaan seurakunnissa tapahtuvaa kasvatustyota.
c. Selvitetdan kristillisen paivakotikonseptin toteutusmahdollisuudet Helsingin
toimintaymparistossa yhdessa seurakuntien kanssa.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

todeta monialaisen kasvatuksen ja erityisnuorisotyon strategisiksi painopisteiksi:
a. Rippikoulun hyvien toimintamallien kehitystyo.
b. Nuorten aikuisten danen kuuluminen, heidan tilanteiden ymmartaminen,
elinolosuhteiden auttaminen seka yhteison rakentaminen.

velvoittaa yhteisen seurakuntatydn johtajan toteuttamaan seuraavat monialaista
kasvatusta ja erityisnuorisoty6ta koskevat muutostoimenpiteet:
a. yhteisten palveluiden sisdiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 7 htv:n henkiléstovahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla.

hyvaksya tyonjaon keskeisiksi linjauksiksi vieraskielisen tyon osalta seuraavat:

a. Tutkitaan ja kehitetaan vieraskielisen tydon organisointimalleja. Ratkaisut
tehdaan yhteistydssa vieraskielisten jasenten/ toiminnassa mukana olevien
seka Espoon ja Vantaan seurakuntayhtymien kanssa.

b. Yhteiset palvelut jatkavat toistaiseksi englannin-, viron-, kiinan-, arabian- ja
venajankielisen toiminnan rahoittamista.

velvoittaa yhteisen seurakuntatydn johtajan toteuttamaan seuraavat vieraskielista tyéta
koskevat muutostoimenpiteet:
a. laajentamaan vieraskielisen tyon rahoituspohjaa (kannatusmaksu, yhdistyksen
jasenmaksu jne.) vuoteen 2030 mennessa.
b. uudelleenmuotoilemaan englanninkielinen tyo.

hyvaksya tyonjaon keskeisiksi linjauksiksi yhteisen mediatoimituksen osalta seuraavat,
mikali yhteinen mediatoimituksen johtokunta niin paattaa:

a. Neuvotellaan mediatoimituksen yhteistydsopimuksen sisallésta kattamaan
Helsingin seurakuntayhtymalle aiheutuvat valilliset kustannukset, kun nykyinen
sopimus vuonna 2029 paattyy.

b. Selvitetaan printtilehden ilmestymistiheytta ja konseptia saastdjen
aikaansaamiseksi.

todeta viestintapalveluiden ja yhteisen mediatoimituksen strategisiksi painopisteiksi:
a. Mediatoimituksen ja eri osastojen tuottamien digipalveluiden nakyvyyden ja
Idydettavyyden kehittdminen (viestinnan ja markkinoinnin keinoin).
b. Markkinoinnin vahvistaminen.
c. Vieraskielisen viestinnan kyvykkyyden lisdaminen.

hyvaksya tyonjaon keskeisiksi linjauksiksi hallintopalveluiden ja henkilostopalveluiden
osalta seuraavat:

a. Yhteiset palvelut keskittyvat tuottamaan tukipalveluja seurakunnille
mahdollisimman tehokkaasti ja laadukkaasti, palvelumuotoilua ja mittareita
hyoédyntaen.

b. Mahdollisimman suuri osa sellaisesta operatiivisesta hallinnollisesta tydsta,
joka taloudellisesti tarkasteltuna kannattaa toteuttaa keskitetysti ja/tai joka
edellyttaa erityisosaamista, keskitetaan joko yhteisiin palveluihin tai Kirkon
palvelukeskukseen.

c. Kuvataan yhtyman tarjoamien tukipalveluiden laajuus ja sisaltd (= yhteinen
palvelulupaus kaikille).

d. Tarjotaan seurakunnille selkeat toimintamallit ja yhteydenottotavat.

e. Liitytddn mahdollisimman laajasti kirkon yhteiseen jarjestelmakehitystyéhon.

f. Selvitetdan, miten aloittavalle tydntekijalle voidaan tarjota tietokone, puhelin,
kulkukortti seka tarvittavat kayttdoikeudet aloituspakettina yhteisista
palveluista.

todeta hallintopalveluiden ja henkildstépalveluiden strategisiksi painopisteiksi:
a. Monikulttuurisen rekrytoinnin mahdollistaminen.
b. Tukipalveluiden tarkoituksenmukainen, mahdollisimman laaja automatisointi.



20. velvoittaa hallintojohtajan toteuttamaan seuraavat hallintopalveluita koskevat
muutostoimenpiteet:
a. Yyhteisten palveluiden sisaiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 10 htv:n henkiléstévahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla.

21. velvoittaa henkildstdjohtajan toteuttamaan seuraavat henkiléstépalveluita koskevat
muutostoimenpiteet:
a. yhteisten palveluiden sisaiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 1 htv:in henkiléstovahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
luonnollisen poistuman avulla.

22. hyvaksya tydnjaon keskeisiksi linjauksiksi kiinteistotoimen osalta seuraavat:

a. Kiinteistétoimen prosessit (kayttéonotto ja luopuminen) tarkennetaan ja
resursoidaan riittavasti.

b. Valvotaan sdanndllisesti kiinteistdhuollon sopimusten tarkoituksenmukaisuutta
(laajuus, kustannukset ja toteutunut palvelu) suhteessa itse tehtavaan tyohon.

c. Laaditaan yhdessa seurakuntien kanssa neuvotellen tyyppitehtavakuvaukset
suntio- ja kiinteistdpalvelutehtaviin huomioiden myo6s uudet tarpeet
kiinteistdhuollon ja ulkotilojen hoidon tehtavien organisoimiseksi.

d. Todetaan, ettd omia resursseja voidaan kasvattaa, mikali se on edullisempaa
kuin ostopalveluiden kaytto (taloteknisten resurssien vahaisyys).

23. todeta kiinteistétoimen strategiseksi painopisteeksi:

a. Panostaminen kiinteistokehityksen ja raakamaan kaavoitukseen. Talla
tavoitellaan merkittavia lisdtuottoja, jotka realisoituvat pidemmalla aikavalilla.
Raakamaasta suuri osa on yhteisomisteista Vantaan seurakuntayhtyman
kanssa.

24. hyvaksya tydnjaon keskeisiksi linjauksiksi hautaustoimen palveluiden osalta
seuraavat:

a. Hautaustoimen osalta tavoitteena on ns. nollatulos eli tulojen ja kulujen
tasapaino.

b. Muuttuvaan tilanteeseen pyritdan varautumaan sekd maksujen nostolla etta
erillisen tarkastelun perusteella alla olevia saastdtoimia tutkimalla ja niista
paattamalla.

i. Siirrytdan hautausmaiden puutarhoissa luonnonmukaisempaan
puistoalueen hoitamiseen.

ii. Hautaushoitorahaston haudanhoitosopimusten uudelleen neuvottelu /
tason lasku seka hinnaston korotukset.

iii. Todetaan, ettd hautaustoimen volyymin muutosten ja
poikkeustilanteisiin varautumisen mukaisten toimien aiheuttamat
muutokset ovat mahdollisia

c. Selvitetddn hautausmaakappelien ja seurakuntien kanttoritydn synergiaedut ja
organisointi vuonna 2027.

25. todeta seuraavat hautaustoimen palveluiden strategiset painopisteet:
a. Selvitetddn mahdollisuus organisoida hautaustoimi omaksi osastokseen.
b. Kehitetddn hautaukseen liittyvia toimintoja ja prosesseja mukaan lukien
digipalvelut.

26. velvoittaa kiinteistdjohtajan toteuttamaan seuraavat hautaustoimea koskevat
muutostoimenpiteet:
a. yhteisten palveluiden sisaiset muutostoimenpiteet vuoteen 2030 mennessa:
i. 18 htv:n henkiléstovahennys (vuoden 2023 talousarviotasoon nahden)
kausityontekijoiden tyosuhteiden keston lyhentédmisen ja tyontekijoiden
maaran vahentamisen ja muun luonnollisen poistuman avulla.



27. todeta, etta seurakuntien vastuulle kuuluvat kehittamisen osalta seuraavat tehtavat:

a. Erikseen paatettavien ydinpalveluiden (talla hetkella jumalanpalvelus- ja
juhlapyhat, kaste, lapsiperheet, rippikoulu, vihkiminen, diakonia ja
hautaaminen) kehittaminen ydinpalveluryhmissa. Yhteisten ydinpalveluiden
kehittdmisen omistajuus on nimetyilla kirkkoherroilla.

b. Yhteistydn kehittdminen naapuriseurakuntien ja alueen muiden kumppaneiden
kanssa.

c. Oman seurakunnan strateginen kehittdminen kirkkoherran ja
seurakuntaneuvoston johdolla.

d. Oman organisaation toimintatapojen kehittaminen.

28. hyvaksya kehittamisen tydnjaon linjaukset yhteisten palveluiden osalta seuraavasti:
a. yhtyman johtajan toimiston vastuulle kuuluvat seuraavat tehtavat:
i. strategia, strateginen kehittaminen, seurakuntien strategian tuki
ii. analyysit, tilastot, tutkimukset, mittarit
iii. projektikehittdmisen malli ja kehittdmisen tydkalut (Howspace,
projektisalkku, Miro jne.)
iv. projektikehittdmisen tuki seurakunnille ja yhteisten palveluiden
osastoille
b. yhteisen seurakuntatyén vastuulle kuuluvat seuraavat tehtavat:

i. erikseen paatettavien ydin- ja lisa- (talla hetkella osallisuus&
vapaaehtoistoiminta, kaupunkilaiset & jasenviestinta,
ajanvarauspalvelut) palveluiden ja niihin liittyvien prosessien
kehittamisen tuki

ii. asiakkuuden hallinta ja asiakkuuden hallinnan jarjestelmat

ii. ulkopuolisen rahoituksen hakeminen ja toimintamallit erillisena,
maaraaikaisena projektina
c. Yyhteisten palveluiden osastoille kuuluvat seuraavat tehtavat:

i. oman osaston toiminnan ja sisaisten tukiprosessien asiakaslahtdinen

kehittdminen mukaan lukien tietojarjestelmat

29. velvoittaa yhteisen seurakuntatyon johtajan toteuttamaan seuraavat kehittdmista
koskevat muutostoimenpiteet vuoden 2025 aikana:
a. vahvistamaan yhteisen seurakuntatyon roolia ydin- ja lisdpalveluiden ja niihin
liittyvien prosessien kehittdmisen tuessa seuraavasti:
i. yllapidetaan yhteisia tyokirjoja ja prosesseja
ii. tuetaan ydinpalveluiden omistajia (nimetyt kirkkoherrat) ydinpalvelun
johtamisessa
iii. kehitetdan asiakkuudenhallintaa ja asiakkuudenhallintajarjestelmaa
erillisten paatdosten mukaisesti
b. toteuttamaan kehittamistoimintojen uudelleen jarjestamista paatdoskohdan 28.
linjausten mukaan seka vahvistamaan resursseja yhtyman johtajan toimiston
kehittdmistoimintaa varten

30. hyvaksya tarveharkintaisen maararahan 1,6 milj. euroa jakokaytantojen uudistamisen
periaatelinjaukset:

a. kirkkoherrainkokous koordinoi seurakuntien ja ydinpalveluiden kehittamisen
tarveharkintaisia maararahoja 0,9 milj. euroa.

b. johtajisto koordinoi yhteisten palveluiden kehittdamisen tarveharkintaisia
maararahoja 0,5 milj. euroa.

c. Yyhteinen kirkkoneuvosto paattaa maararahasta ennalta arvaamattomiin
tarpeisiin 0,2 milj. euroa.

31. velvoittaa yhtyman johtajan toteuttamaan seuraavat kehittdmista koskevat
muutostoimenpiteet vuoden 2025 aikana:
a. laatimaan yhteisen kirkkoneuvoston hyvaksyttavaksi yksityiskohtaisen
toimintamallin, jossa kuvataan miten yhteisid projekteja ja niihin varattuja
tarveharkintaisia maararahoja hallinnoidaan (avustuskriteerit,



32.

33.

34.

35.

36.

vaikuttavuustavoitteet, hallintoprosessi). Yksityiskohtainen toimintamalli
tuodaan paatettavaksi yhteiselle kirkkoneuvostolle 28.8.2025.

b. pilotoimaan toimintamallia vuosien 2026 ja 2027 aikana siten, etta tehdaan
valiarviointi syksylla 2026, kevaalla 2027 ja vuoden 2027 lopulla. Valiarviointi
raportoidaan yhteiselle kirkkoneuvostolle.

selvittda tapahtumatuotannon siirtdmista seurakuntien vastuulle
vastuuseurakuntamallilla.

hyvaksya, etta yhteisten palveluiden tydntekijdiden tybdajasta on mahdollista
esihenkilon kanssa sovitusti kayttaa osa strategian mukaiseen seurakunnissa
tehtavaan tyohon ja/tai yhteistyéverkostoihin.

velvoittaa yhteisten palveluiden johtajia laatimaan yhteisten palveluiden sitovan
henkildstésuunnitelman vuoteen 2030 saakka. Suunnitelma tulee laatia
etupainotteisesti siten, ettd sen avulla varmistetaan saastotavoitteiden toteutuminen
luonnollisen poistuman kautta.

ohjeistaa hallintojohtajan valmistelemaan vuoden 2026 talousarviokehyksen niin, etta:

a. Yhteiset-ryhmaan sijoitetusta strategian toimeenpanomaararahasta omana
erillismaararahanaan luovutaan ja sitd vastaava euromaarainen osuus,
yhteensa 2,000 milj. euroa, siirretdan osaksi seurakunnille ja yhteisille
palveluille osoitettavia maararahaosuuksia seuraavasti:

i. seurakunnat 1 600 000 euroa
ii. yhteiset palvelut 400 000 euroa.

b. Yhteisten palveluiden maararahassa olevat diakoniset avustusvarat
kriisiavustusten, ruokapankkitoiminnan seka diakonialeiritoiminnan tukemisen
osalta, yhteensa 324 000 euroa, siirretdan seurakunnille osoitettavaan
maararahaan.

c. Muilta osin talousarviokehys noudattaa yhteisen kirkkovaltuuston 6.3.2025 § 21
tekemaa paatosta kokonaismaararahan jakautumisesta vuonna 2026.

ohjeistaa hallintojohtajan valmistelemaan vuodesta 2027 alkaen kayttdonotettavan
kokonaismaararahan jakautumisen niin, etta:

a. laskennan lahtékohtana on yhteisen kirkkovaltuuston paatéksen 6.3.2025 § 21
mukainen vuoden 2026 kokonaismaararahan jako, johon tehdaan seuraavat
muutokset:

i. Yhteiset-ryhmaan sijoitetusta strategian toimeenpanomaararahasta
omana erillismaararahanaan luovutaan ja sitéd vastaava euromaarainen
osuus siirretdan osaksi seurakunnille ja yhteisille palveluille osoitettavia
maararahaosuuksia paatdskohdan 35a mukaisesti.

ii. Yhteisten palveluiden maararahassa olevat diakoniset avustusvarat
kriisiavustusten, ruokapankkitoiminnan seka diakonialeiritoiminnan
tukemisen osalta siirretdan seurakunnille osoitettavaan maararahaan
paatdskohdan 35b mukaisesti.

iii. Paatdskohdassa 10b.i eritellyn, tydnjaon neuvotteluiden perusteella
tehtavan lisdmuutoksen laskennallinen osuus, joka on vuoden 2025
tasossa yhteensa 152 000 euroa, siirretdan yhteisille palveluille
osoitetusta maararahasta seurakunnille osoitettavaan maararahaan.

b. uusi kokonaismaararahan jako, joka pitaa sisalladn seurakuntien ja yhteisten
palveluiden valisen prosentuaalisen maararahojen jakosuhteen, lasketaan
naiden euromaaraisten siirtojen mukaisesti.

kirjoitusvirheen korjaus)



38.

Kevaan aikana YKN:lle tuodaan hyvaksyttavaksi tydnjaon keskeisten linjausten ja
yhteisten palvelujen muutossuunnitelman (paatdsesityksen kohdat 1-36)
yksityiskohtainen toimeenpano- ja seurantasuunnitelma vuoden 2025-26 osalta.

Velvoittaa yhtyman johtajan johtamaan edella maariteltyja muutostoimia ja
raportoimaan niiden toteutumisesta yhteiselle kirkkoneuvostolle 2 kertaa vuodessa
litteen "Tydnjaon muutostoimien toteuttaminen” mukaisesti.
Toimeenpanosuunnitelmaa tarkastellaan ja paivitetdan vuosittain osana TTS-
suunnittelua.

merkitd yhteenvedon tydnjaon keskeisistd muutoksista ja taloudellisista vaikutuksista
(lite yhteenveto tyénjaon keskeisistd muutoksista ja taloudellisista vaikutuksista)
tiedoksi.

Yhteinen kirkkoneuvosto paatti esittaa yhteiselle kirkkovaltuustolle, etta se paattaa

39. merkitd yhteisten palveluiden tulevaisuuden vision (liite yhteisten palveluiden

tulevaisuuden visio) seka yhteenvedon tydnjaon keskeisistd muutoksista ja
taloudellisista vaikutuksista (liite yhteenveto tyénjaon keskeisistd muutoksista ja
taloudellisista vaikutuksista) tiedoksi.

Paatoshistoria

Yhteinen kirkkoneuvosto 10.10.2024 § 290
331/00.01.00/2023

Esittelija

Paatos

Seurakuntayhtyman johtaja Rintamaki Juha

Yhteinen kirkkoneuvosto paatti

1) hyvaksya lausunnoille |ahetettavaksi esitetyn ehdotuksen tydnjaon ohjaavista
periaatteista, yhteisten palveluiden visiosta ja tydonjaon keskeisistd muutoksista
selostustekstin mukaisesti.

2) pyytaa seurakuntaneuvostojen ja yhteistydtoimikunnan lausunnot ehdotuksesta
tydnjaon ohjaavista periaatteista, yhteisten palveluiden visiosta ja tyonjaon
keskeisista muutoksista. Lausunnot pyydetaan toimittamaan seurakuntayhtyman
kirjaamoon 12.11.2024 mennessa.

3) kasitella seurakuntien ja yhteisty6toimikunnan antamat lausunnot seka yhteisten
palveluiden henkildstoltd osastoittain keratyn palautteen kokouksessaan
28.11.2024. Yhteinen kirkkoneuvosto tekee paatdksen etenemisesta taman
kasittelyn perusteella.

4) todeta, ettd yhteinen kirkkoneuvosto laatii ehdotuksen Helsingin
seurakuntayhtyman perussaantoon tehtavista muutoksista tyonjaosta tehtyjen
paatosten jalkeen. Ehdotus uudesta perussaannosta lahetetaan lausuntokierrokselle
seurakuntiin ja yhteisty6toimikuntaan. Samassa yhteydessa
perussaantdluonnoksesta pyydetdan palautetta yhteisten palveluiden henkildstolta.
Tavoitteena on, etta yhteinen kirkkovaltuusto kasittelee esitysta perussaannon
muuttamiseksi kesakuun 2025 kokouksessaan



Yhteinen kirkkoneuvosto 10.10.2024 § 291
331/00.01.00/2023

Esittelija

Paatos

Seurakuntayhtyman johtaja Rintamaki Juha

Yhteinen kirkkoneuvosto paatti:

1) merkita tiedoksi yhteisty6toimikunnan 10.10.2024 antaman lausunnon laaditusta
ehdotuksesta yhteisten palveluiden muutossuunnitelmaksi vuoteen 2030.

2) hyvaksya selostustekstissa esitetyn ehdotuksen yhteisten palveluiden
muutossuunnitelmaksi vuoteen 2030 jatkovalmistelun pohjaksi. Jatkovalmistelussa
huomioidaan tydnjaosta tehtavat linjaukset.

3) velvoittaa yhteisten palveluiden osastojen johtajat kdynnistamaan tarvittavat
toimenpiteet muutossuunnitelman toteuttamiseksi ja paivittdmiseksi
henkildstdésuunnitelmaksi, kun tyénjaon linjaukset on huomioitu ja edella
paatoskohdassa 2 mainittu jatkovalmistelu on kokonaisuudessaan tehty.

Yhteinen kirkkoneuvosto 28.11.2024 § 340
331/00.01.00/2023

Esittelija

Paatosehdotus

Seurakuntayhtyman johtaja Rintamaki Juha

Yhteinen kirkkoneuvosto paattaa:

1) merkita tiedoksi liitteena esitetyt seurakuntaneuvostojen ja yhteistyétoimikunnan
lausunnot seka yhteisten palveluiden osastojen palautteen ehdotuksesta tydnjaon
ohjaaviksi periaatteiksi, yhteisten palveluiden visioksi ja tydnjaon keskeisiksi
muutoksiksi.

2) todeta, ettd lausuntojen ja palautteen pohjalta on nahtavissa melko laajaa
yhteisymmarrysta tydnjaon ohjaavista periaatteista, yhteisten palveluiden visiosta ja
tyonjaon keskeisista muutoksista kohtien 1-4, 6-9 ja 11 osalta. Lausuntojen pohjalta
muokattu esitys tuodaan yhteisen kirkkoneuvoston kasiteltavaksi selostusosassa
esitetyn tydnjakoprojektin loppuvaiheen etenemis- ja paatdksentekoaikataulun
mukaisesti.

3) todeta lausuntojen ja palautteen pohjalta, etta tydnjaon valmistelua jatketaan
seuraavista teemoista: taloudellisten resurssien jakautuminen seurakuntien ja
yhteisten palveluiden kesken, strategisen ja operatiivisen kehittamisen organisointi
ja rahoittaminen, diakoniaty® (mukaan lukien varustamot) sekd kansainvalisen ja
monikielisen tyon organisointi. Jatkotyoskentelyt suunnitellaan joulukuussa ja
toteutetaan tammikuussa.

4) merkita tiedoksi kuuden yhteisen kirkkoneuvoston jasenen allekirjoittaman,
yhteisen kirkkoneuvoston puheenjohtajalle osoitetun kirjeen (liite).

5) hyvaksya tyonjakoprojektin loppuvaiheen etenemis- ja
paatdksentekosuunnitelman aikatauluineen selostusosassa kuvatulla tavalla ja
todeta sen vastaavan yhteisen kirkkoneuvoston jasenten toimittamassa,
paatdskohdassa 4 tiedoksi merkityssa kirjeeseessa esitettyyn pyyntéén. Mahdollista
aikataulumuutoksista tiedotetaan yhteista kirkkoneuvostoa.



Kasittely

Paatos

Seurakuntayhtyman johtaja Rintamaki selosti asiaa.
Projektipaallikké Katja Lehtola osallistui asian kasittelyyn.
Kasittelyn aikana kaytettiin 26 puheenvuoroa.

Jasen Liisa-Maria Voipio-Pulkki esitti Otto Lehtipuun ja usean muun kannattamana,
etta asia palautetaan valmisteluun.

Voipio-Pulkin ohjeistava palautusesitys, joka sisalsi paatésehdotuksen prosessin
jatkosta, kuului seuraavalla tavalla:

"Esitan, etta asia palautetaan uuteen valmisteluun siten, etta

1. Tydnjaon ohjaavien periaatteiden valmistelussa keskitytaan tassa vaiheessa
yhteisen seurakuntatydn ja seurakuntien tyén sisaltdéon ja yhdyspintoihin seka naista
seikoista tehtavien paatdésehdotusten vaikutusarviointeihin, mukaan lukien
henkilosto- ja talousarviovaikutukset.

2. Valmistelussa huomioidaan laajasti tahanastisen hanketydn tuotokset,
seurakuntien lausunnot ja kirkkoherrojen kokouksen ndkemykset.

3. Yhteinen kirkkoneuvosto tekee samalla paatoksen, etta se asettaa sisaista
valmisteluaan varten keskuudestaan maaraaikaiseen tyoryhman, jonka
asettamispaatos tuodaan YKN:n 2.12. kokoukseen (tehtavat ja tavoitteet
tydnjakohankkeen projektisuunnitelman paivittamisessa).

4. Tyéryhman tehtavaksi annetaan valmistella YKN:n kokoukseen 12.12.
tyénjakohankkeen loppuvaiheen prosessin paatésesitys. Valmistelussa on kuultava
kirkkoherrojen kokousta ja yhtyman virkajohtoa.”

Puheenjohtaja totesi, etta asiasta on danestettava. Puheenjohtaja teki
aanestysesityksen, jonka mukaan asian kasittelyn jatkamista kannattavat
aanestavat Jaa ja asian palauttamista valmisteluun Voipio-Pulkin ohjeistavan
palautusesityksen mukaisesti kannattavat danestavéat Ei. Aanestysesitys
hyvaksyttiin.

Aznestyksen tuloksena puheenjohtaja totesi, etté asian kasittelyn jatkaminen sai
yhden danen (Vuori). Asian palauttaminen valmisteluun sai 11 8anta (Ahonen,
Asikanius, Auvinen, Lainela, Lehtipuu, Olkkola, Raike-Ojanen, Raitio, Salenius,
Sallstrom ja Voipio-Pulkki).

Asia palautetaan valmisteluun.

Asia palautettiin valmisteluun.

Yhteinen kirkkoneuvosto 12.12.2024 § 375
331/00.01.00/2023

Esittelija

Paatosehdotus

Seurakuntayhtyman johtaja Rintamaki Juha

Yhteinen kirkkoneuvosto paattaa

1) merkita tiedoksi liitteena esitetyt seurakuntaneuvostojen ja yhteistyétoimikunnan
lausunnot seka yhteisten palveluiden osastojen palautteen ehdotuksesta tydnjaon
ohjaaviksi periaatteiksi, yhteisten palveluiden visioksi ja tydnjaon keskeisiksi
muutoksiksi



Kasittely

Paatos

Selostus

2) merkita tiedoksi liitteena esitetyn johtajiston analyysin seurakuntaneuvostojen ja
yhteisty6toimikunnan lausunnoista seka yhteisten palveluiden osastojen
palautteesta

3) hyvaksya selostusosaan kirjatun etenemissuunnitelman jatkotydskentelyn
pohjaksi

4) todeta tydnjaon ohjausryhman saaneen tyonsa paatdkseen. Siirryttiessa
jatkotydskentely- ja paatdksentekovaiheeseen toimii yhteisen kirkkoneuvoston
asettama tukiryhma seka yhteinen kirkkoneuvosto puhe- ja Iasnaolo-oikeutettuineen
(kirkkoherrat ja yhtyman johtavat viranhaltijat) valmistelun tukena.

5) merkita tiedoksi liitteenad olevan tukiryhman jatkuvan muistion.

Seurakuntayhtyman johtaja Rintamaki selosti asiaa.
Projektipaallikké Katja Lehtola osallistui asian kasittelyyn.

Projektin etenemissuunnitelma ja alustava aikataulu oli jaettu poydille ja se otettiin
asian liitteeksi.

Kasittelyn aikana kaytettiin yksi puheenvuoro.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Taustaa

Tyobnjako 2026 -projektin tehtadvana on tydnjaon osalta varmistaa kirkon
elinvoimaisuus ja toimintaedellytykset Helsingissa vuonna 2026-2030. Kaytannossa
projektissa pyritdan varmistamaan, etta kirkko ja sen palvelut ovat helposti
saavutettavissa ja resurssit kaytetdan mahdollisimman viisaasti ja vaikuttavasti niin,
ettd ihmiset kokevat kirkon laheiseksi ja merkitykselliseksi ja haluavat kuulua
kirkkoon.

Tyonjako 2026 -projektissa sovitaan:

1. mita tehdaan: eli mita palveluita kirkko jatkossa tarjoaa helsinkilaisille ja mita
tukipalveluja yhtyma tarjoaa seurakunnille

2. missa tehdaan: eli mitka palvelut ovat seurakuntien vastuulla ja mita
hoidetaan keskitetysti seurakuntayhtymassa

3. mita ei enda tehda, jolloin saadaan aikaan tarvittavaa kustannussaastoa tai
tilaa uusien, kasvua tukevien toimintojen kaynnistamiseen.

Tyoénjako 2026 projektin projektikuvaus ja ohjausryhman nimeaminen kasiteltiin
yhteisen kirkkoneuvoston kokouksessa 16.3.2023. Projektipaallikkdna toimii Katja
Lehtola ja projektin omistajana toimii Juha Rintamaki.

Valmistelun eteneminen

Tyonjako 2026—2030 projektin keskeisimmat vaiheet:

Kirkkoherrojen, johdon ja luottamusjohdon haastattelut, kevit 2023

Kirkkoherrojen
kokous 2.5.2023

Haastattelutulosten lapikaynti




YKN 17.8.2023

e Haastattelutulosten lapikaynti

e Aihealueet, joista tydnjakokeskustelu kdydaan lyhennetysti
(tuotetaan faktakortit)

e Aihealueet, joista kdydaan perusteellinen
tydnjakokeskustelu (tuotetaan tyokirjat)

Tyokirjojen ja faktakorttien kokoaminen, syksy 2023

Kirkkoherrojen
kokous 7.11.2023

Asian kasittely

YKN:n iltakoulu
8.2.2024

TyOokirjat ja faktakortit iltakoulun tausta-aineistona

YKV:n péaétés uudesta Kirkko Helsingissa -strategiasta, tammikuu 2024

Sédastotavoitteet vuoteen 2030 mennessaé, kevat 2024

Johtajisto 24.1.2024, 15.2.2024, 11.3.2024

Tydénjaon keskeiset kysymykset, keviit ja kesa 2024

Mitka palvelut tulisi siirtda yhteisiltd palveluilta seurakuntien
vastuulle?

Mitka palvelut tulisi siirtdd seurakunnista yhteisille palveluille?
Mista palveluista tulisi luopua kokonaan?

Mita voisimme tehda uudella tavalla?

YKN:n iltakoulu

TyoOnjaon keskeiset kysymykset

8.2.2024
YKV:n iltakoulu Vaihtoehtoisia organisoitumistapoja, mika on oleellista, millainen
11.4.2024 on hyva lopputulos?

YKN 12.4.2024

Unelmien organisaatiorakenne ja realiteetit huomioon

Kirkkoherrojen
seminaari
14.5.2024 ja
kirkkoherrojen
kokous 4.6.2024

Kasiteltiin tydnjaon nakdkulmasta seuraavat palvelut:

hautaustoimi, keskusrekisteri, oppilaitostyd, perheneuvonta,
sairaalasielunhoito, yhteiset tapahtumat, viestinta, yhteinen
kasvatus, diakonia ja Varustamot

YKN:n iltakoulu
23.5.2024

Saastomahdollisuudet, perheneuvonta, sairaalasielunhoito,
oppilaitostyd, hautaustoimi, viestintapalvelut, keskusrekisteri,
tukipalvelu

Kirkkoherrojen
tydskentely ja
'YKN:n iltakoulu
22.8.2024

Diakonia, kasvatus

YKV:n iltakoulu
29.8.2024

'Yhteisten palveluiden visio

Yhteisten palveluiden muutossuunnitelma vuoteen 2030, kesé ja syksy 2024

Johtajisto 11.6.2024 ja 28.8.2024

YKN:n iltakoulu 26.9.2024

Seurakuntien lausuntokierros

2.10, 18.11

Johtajiston tyoskentelyt

YKN:n kokous
10.10.2024

e Lahetys lausuntokierrokselle




e Yhteisten palveluiden muutossuunnitelma

YKN:n

kokous 28.11.2024

Koonti lausunnoista. Palautus valmisteluun.

YKN:n

kokous 2.12.2024 |projektiin. Ohjausryhman lakkauttaminen

Méaaraaikaisen tyoryhman (“tukirynman”) asettaminen Tyodnjako

Jatkovalmistelut: YKN, Kirkkoherrat, Johto

2.12.2024, 3.12,
4.12,16.12, 7.1, Tukiryhman kokoukset
14.1 ja 22.1.2025

21.1.2025

Kirkkoherrojen ja johdon tydskentely

27.1-28.1.2025 Korpirauhan seminaari

3.2,4.2,6.2,11.2 |Pyodrean poydan keskustelut diakoniasta, oppilaitostydsta,

ja 12.2 perheneuvonnasta, vieraskielisesta tyosta ja tukipalveluista
4.2,4.3 Johtajiston tyoskentelyt

Tarveharkintaisen

tydryhma 5.3 ja Kehittamisen kokonaisuuden valmistelu

10.3

Péadédtoksenteko

10.3.2025 Tyonjaon kokonaisuuden esittely YKN:lle / Onko valmistelu

oikeansuuntaista?

20.3.2025

YKN:n iltakoulu kehittamisen kokonaisuudesta

Pédédtésehdotuksen perustelut

Vuoden 2023 ja 2024 aikana kaydyissa tyonjakokeskustelussa on kaytetty
seuraavia tyonjaon kriteereja:

Mita kirkkolaki sanoo
Miten olemme kasvava kristillinen helsinkildinen yhteisé olla, tulla ja toimia
Mika on taloudellisesti tehokkainta ja vaikuttavinta

Mika toimii helsinkilaisten nakdkulmasta sujuvimmin

o b~ w0 bdh =

Mika rakentaa myonteista kirkko mielikuvaa ja halua kuulua kirkkoon

Tydnjaossa on tavoitteena Kirkko Helsingissa -strategian mukaisesti mahdollistaa
kasvu ja elinvoimaisuus Helsingin seurakuntayhtyman toimintoja selkeyttamalla.

Taloudellinen nakokulma

Yhteisen kirkkovaltuuston hyvaksymien taloussuunnittelua ohjaavien periaatteiden*
perusteella on laadittu taloussuunnitelma 2030, joka ottaa huomioon seka
tulokehityksen etta kustannustason nousun. *tilikauden jGgédméé ei p&ésteta
alijGdmaiseksi ja rahavaroja ei pédéastetéa reaaliarvokorjattuna laskemaan alle 100
milj. euron (vuoden 2021 tasoon néhden).

Oheisessa kuvassa oranssilla on esitetty toimintakulujen kehitys, jossa on huomioitu
henkildstokulujen osalta palkankorotukset ja palkkakilpailukyvyn edellyttavat
toimenpiteet (5% vuosittainen korotus) sekd muiden toimintakulujen osalta
vuotuinen inflaatio (2,5%). Turkoosilla on ennustettu verotulojen kehitysta ja liila



kuvaaja pitaa sisallaan verotulojen lisdksi muutot tulot sekd huomioi
taloussuunnittelua ohjaavat periaatteet.

Toimintakulujen kehittyminen suhteessa verotuloihin
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Tamanhetkisen taloussuunnitelman perusteella kokonaissaastotarve on
kulurakenteen pohjata jaettu edelleen yhteisille palveluille ja seurakunnille. Yhteisten
palveluiden saastotarve vuonna 2030 on arviolta 7,5 milj. euroa, josta kohdistuu
laskennallisesti 4,4 milj. euroa henkildstdkuluihin ja 3,1 milj. euroa muihin
toimintakuluihin.

Tyonjaon keskeiset linjaukset luovat mahdollisuuden vastata tulevaisuuden
talouskehitykseen. Samalla ne mahdollistavat tyon pitkan tdhtadimen suunnittelun ja
tulevaisuuteen suuntautuvan strategisen johtamisen. Vain sita kautta Helsingin
seurakuntayhtyman ja sen seurakuntien on mahdollista mahdollisimman joustavasti
vastata seka Kirkko Helsingissa -strategiassa maariteltyyn kasvun tavoitteeseen,
etta erilaisiin tdssa hetkessa ja tulevaisuudessa eteen tuleviin kirkkoon ja sen
jasenistdon vaikuttaviin ilmidihin.

Muutossuunnitelmaan sisaltyvilla henkildstésuunnitelmaratkaisuilla pyritaan
kattamaan henkildstdkuluihin kohdistuva laskennallinen saastévelvoiteosuus. Muihin
toimintakuluihin kohdistuvat sdastétoimenpiteet ratkaistaan tulevien vuosien aikana,
osana osastojen operatiivista johtamista. Merkittava osa naistad saastotoimenpiteista
toteutuu kiinteistoista ja tiloista luopumisten kautta.

Muutostoimien toteuttaminen

Suunnitellut muutostoimet toteutetaan yhteisissa palveluissa valikoidusti
toimintamaaria laskemalla. Tavoitteena on kasvattaa seurakuntien suhteellista
maararahaosuutta, jotta seurakuntien perustoiminnot voidaan turvata. Toimintojen
kokonaista alasajoa valtetaan, jotta paatdsten vaikutuksia voidaan seurata
paremmin. Mitaan yksittaista tydmuotoa (esim. oppilaitostyd tai perheneuvonta) ei
talla hetkelld olla kokonaan lopettamassa. Sen sijaan toimintoja muotoillaan uudella
tavalla vastaamaan muuttuvien tilanteiden haasteisiin ja resurssien vahenemiseen.
Yhteisten palveluiden roolia pienennetaan lahemmas palvelukeskusmallia
karsimalla paallekkaisyyksia ja siirtdmalla toimintoja seurakuntien vastuulle.

Muutostoimet on mitoitettu yhteisissa palveluissa niin, ettd strategisiin painopisteisiin
on riittdvasti resursseja. Muutossuunnitelman pohjalta laaditaan osastokohtainen
ennakoiva ja tarkennettu henkiléstdsuunnitelma. Yhteisten palveluiden
vakanssiluettelon mukaan arviolta runsaat 100 tehtavaa vapautuu luonnollisena



poistumana vuoteen 2030 mennessa. Vapautuvien tehtavien mahdollinen uudelleen
tayttd ja budjetointi kirjataan henkildéstésuunnitelmaan.

Johtajiston alkuperdisen muutossuunnitelman ylittavista henkildstévahennyksista
saatavat euromaaraiset sdastot kohdistetaan seurakuntien maararahaosuuteen.
Paatosehdotuksessa kuvatut laskennalliset summat kertovat laskennallisesti sen,
mitd seurakuntien kokonaismaararahaan siirtyisi, jos siirto tehtaisiin vuoden 2025
kehyksessd. Summa ei siis kuvaa tarkkaa euromaaraa, joka siirtyy yhteisilta
palveluilta seurakunnille, vaan se muuttaa laskennallisesti seurakuntien
prosenttiosuutta kokonaismaararahasta. Todellinen euromaarainen summa
maaraytyy kunkin vuoden jaettavan kokonaismaararahan perusteella, joka
puolestaan maaraytyy yhteisen kirkkovaltuuston hyvaksymien taloussuunnittelua
ohjaavien periaatteiden mukaisesti. Paatdsehdotuksessa esitetyt luvut perustuvat
vuoden 2025 lukuihin. Laskennassa lopullisesti kaytettdva summa maaraytyy sen
mukaan, mina vuonna siirto toteutetaan.

Laskentatapa

Siirtoa edeltdvédné vuonna lasketaan sen hetkinen siirtyvdn kokonaisuuden
euroméaéréinen arvo. Kyseinen summa siirretdén seurakuntien senhetkiseen
laskennalliseen méaardrahaosuuteen. Siirron jalkeen kokonaismééarérahan
Jakoprosentit seurakuntien ja yhteisten palveluiden valilla lasketaan uudelleen.
Seuraavan vuoden kehyksessé jaettavan kokonaisméérdrahan suuruus lasketaan
taloussuunnittelua ohjaavien periaatteiden mukaisesti. Kokonaisméérérahasta
otetaan paalta pois Yhteiset-ryhméan kustannukset (valtion rahoituksella maksettava
toiminta, henkilbstéetuudet, suorituslisé, kdytosta poistettujen rakennusten
purkukulu, seurakuntavaalit yms.), jonka jalkeen jéljelle jddva kokonaismaéarédrahan
osuus jaetaan seurakuntien ja yhteisten palveluiden kesken edellé kuvatuilla
prosenttiosuuksilla.

Taloudellisen tilanteen kehittymistd ja muutossuunnitelman toteutumista on
tarkasteltava rinnakkain osana osavuosikatsauksia. Mikali Helsingin
seurakuntayhtyman taloudellinen tilanne heikkenee ennustettua nopeammin tai
taloudellinen tilanne on ennakoitua parempi, tdytyy muutossuunnitelmaa tarkastella
uudelleen. Mahdollisissa uusissa rekrytoinneissa on kaytettava suurta harkintaa ja
ensisijaisesti on suosittava tehtadvankuvien muokkaamista, osaamisen kehittdmista
seka sisaista liikkuvuutta, jotta asetettuihin sdastoétavoitteisiin paastaan.

Lahtokohtaisesti muutosten toteuttaminen kuuluu osaston johtajan vastuulle.
Tybnjaon paatésten jalkeen kaynnistyy perussaanndn ja johtosaantdjen
paivittdminen vastaamaan nyt tehtavia tydnjaon linjauksia.

Seurakunnat toteuttavat omat sopeutustoimensa omista Iahtokohdistaan kasin.
Seurakuntien sopeuttaessa omaa toimintaansa on tarkeaa mahdollistaa erilaiset
seurakuntien valiset yhteistydbmuodot ja toteuttaa pitkdjanteista talous- ja
kiinteistdsuunnittelua. Yhteista dialogia luottamushenkildiden, tydntekijdiden ja
strategisten kumppaneiden kesken tarvitaan, jotta kirkko jatkossakin sailyy
merkityksellisena toimijana tassa kaupungissa.

Yhteisten palveluiden tulevaisuuden visio: Olemme seurakuntia varten

Yhteisten palveluiden tulevaisuuden visio on esitetty alla. Sen tavoitteena on linjata
yhteisten palveluiden roolia ja tavoiteltavan muutoksen suuntaa suhteessa
seurakuntiin.

Yhteiset palvelut tukevat ja edistavat seurakuntien elinvoimaisuutta:
e kehitdmme yhteisia palveluita dialogissa seurakuntien ja helsinkildisten kanssa

o tuotamme laadukkaasti ja tehokkaasti palvelukeskusajatuksella* hautaus-,
kiinteist6- ja leirikeskus-, talous-, henkildst6-, asianhallinta-, ICT-, hankinta-, laki-
ja yleishallinto-, kehittamis-, keskusrekisteri- ja viestintapalveluita



o teemme harkittuja ja pitkajanteisia talous- ja kiinteistoratkaisuja yhdessa
seurakuntien kanssa

o tuotamme analysoitua tietoa toimintaympariston muutoksista toiminnan ja
talouden suunnitteluun seka kehittamistyon tueksi
* palvelukeskusajatus korostaa palveluiden asiakasléhtoisyytté ja prosessien
systemaattista mittaamista ja kehittamista

Yhteinen seurakuntatyd tdydentad yhdessa sovitulla tavalla seurakunnallista ty6ta:

e kohtaamme ja autamme ihmisia sairaaloissa, oppilaitoksissa, vankiloissa ja
perhekiistojen keskella

o tuotamme seurakuntien diakonia- ja kasvatustyolle yhdessa sovittuja
asiantuntijapalveluita ja tdydennamme seurakuntien diakoniaa erityisen
haastavissa tilanteissa

e kehitdmme vieraskielista tyota dialogissa vieraskielisen vaeston, seurakuntien
seka Espoon ja Vantaan seurakuntayhtymien kanssa

Mahdollistamme seurakuntien tyon ja resurssien keskittamisen seurakuntalaisten ja
alueen asukkaiden palvelemiseen kaytettavyydeltdan selkeilla palveluilla ja
jarjestelmilla.

Yhteinen diakonia

Kirkkolain 3 luvun 1§:n mukaan seurakunta toteuttaa kirkon tehtavaa huolehtimalla
diakoniasta. Edelleen 20 § todetaan, etta seurakunnat ja seurakuntayhtymat voivat
tehda sopimuksia tehtaviensa yhteisesta hoitamisesta toisen seurakunnan tai
seurakuntayhtyman puolesta. Diakonian pyoérean pdydan keskusteluissa 3.2.2024
linjattiin 1ahes yksimielisesti, ettd kokonaisvastuuta diakoniasta tulee siirtda nykyista
enemman seurakuntien vastuulle.

Helsingin seurakuntayhtymassa diakonian toteuttaminen kuuluu tulevaisuudessa
ensisijaisesti seurakuntien vastuulle. Tdma mahdollistaa diakonian toteuttamisen
lahella alueen asiakkaita ja toisaalta tarjoaa seurakuntalaisille ja alueen asukkaille
mahdollisuuden auttaa ja toimia oman lahiyhteisénsa hyvaksi.

Yhteisten palvelut toteuttavat tdydentavaa diakoniaa diakoniakeskusten eli
Varustamoiden kautta. Tama hetkinen tilanne on kuvattu liitteessa *Varustamot —
kortti”. Taloudellisiin sdastdpaineisiin ja kirkkolain linjauksiin perustuen yhteisten
palveluiden diakonian resursseja vahennetaan noin 25 % eli 10 henkilétydvuotta
vuoteen 2030 mennessa.

Yhteiset palvelut keskittyvat tdydentdmaan seurakuntien diakoniaa toteuttamalla
erityisdiakoniaa (asunnottomat, kriminaality®, paperittomat, vammaistyd) yhdessa tai
kahdessa yhteisessa diakoniakeskuksessa (Varustamossa). Lisaksi yhteisesti
hoidetaan diakonian tukipalveluita seurakunnille. Naita palveluita ovat mm.
havikkiruuan valittaminen (Stadin safka) diakonian tietojarjestelmat,
tukityollistdmisen prosessit, yhteiset rahankeraysluvat ja sopimukset. Seurakunnat
ja yhteiset palvelut sopivat diakonian yhteisista pelisdanndista ja toimintatavoista
kirkkoherraomisteisessa diakonian ydinpalveluryhmassa ja
kirkkoherrainkokouksessa. Nama toimintatavat kuvataan diakonian tydkirjaan, joka
on paivittyva diakoniantyon johtamisen ja kehittamisen apuvaline.

Nykyisista diakonisten avustusvarojen jakokaytanndista liite “diakoniset
avustusvarat 2025” luovutaan, poislukien osatyokykyisten tydllistaminen (Tilinpaatos
2024: 79 641 2024 + 5% kulukorotus = 84 000 euroa) ja Myllypuron

ruoanjakelu (Tilinpaatds 2024: 41 300 + 1,5% kulukorotus = 42 000 euroa). Muilta
osin diakoniset avustusvarat yhteensa 324 000 euroa siirretdan suoraan
seurakuntien kokonaismaararahaan. Tatd muutosta mahdollistaa diakonian
huomioiminen yhteisen kirkkovaltuuston 6.3.2025 hyvaksymassa seurakunnille
osoitettavan maararahan jakoperusteissa seka yhteisten pelisdantéjen ja



toimintatapojen sopiminen. Yhdessa seurakuntien kanssa kehitetddn monikielisen
ja —kulttuurisen diakoniatydn toimintatapoja ja osaamista (erillinen projekti).

Sairaalasielunhoito

Yhteisten palveluiden toteuttama sairaalasielunhoito perustuu yhteistydsopimukseen
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin (HUS) kanssa. Koko maanlaajuisesti
poikkeuksellisessa sairaalakeskittymassa hoidetaan vakavasti sairaita kaikkialta
Suomesta. Sairaalasielunhoidon nykytilannetta on kuvattu liitteessa
“sairaalasielunhoito -Kortti’.

Sairaalasielunhoitoa pidetdan keskeisena kirkon tehtavana ja sen toteuttaminen
keskitetysti on tehokasta ja mahdollistaa 24/7 varallaolojarjestelyn. Tulevaisuudessa
sairaalasielunhoitajien tyota suunnataan nykyista enemman potilaisiin ja omaisiin ja
henkiléston tydnohjausta ja tukea vahennetaan tai toteutetaan maksullisena. HUS:n
organisaatiomuutos mahdollistaa noin 25%:n eli viiden henkildtyévuoden
vahennyksen (vuoden 2023 budjettitasoon nahden) sairaalasielunhoidon
keskittyessa kolmen sairaalakeskittymaan; Meilahteen, Malmille ja Laaksoon.

Seurakunnat vastaavat edelleen alueensa seniori- ja palvelukeskuksissa asuvien
henkildiden hengellisesta elamasta. Yhteisten palveluiden sairaalasielunhoito tukee
omalla erityisosaamisellaan seurakuntien ja vapaaehtoisten tekemaa tyéta muun
muassa saattoavun parissa. Tavoitteena on, ettei kenenkaan tarvitsisi kohdata
kuolemaansa yksin.

Perheneuvonta

Perheneuvonta on kriisissa olevalle perheelle tarkea palvelu, jolle on kysyntaa ja
jonka avulla on mahdollista vahentaa inhimillistd karsimysta ja herattaa toivoa.
Perheneuvonnan nykytilannetta on kuvattu tarkemmin liitteessa “perheneuvonta -
kortti”. Toisaalta kirkkolaki ei velvoita seurakuntia eika seurakuntayhtymaa
toteuttamaan perheneuvontaa. Lisdksi on hyva tunnistaa, ettd perheneuvontaa/-
terapiaa tarjoaa tdssa kaupungissa moni muukin taho mm. Helsingin kaupunki,
jarjestoét ja yksityinen sektori.

Yhteisissa pydrean pdydan keskusteluissa yhteisen kirkkoneuvoston ja
kirkkoherrojen kanssa 6.2.2025 todettiin, ettd yhteisten palveluiden perheneuvontaa
vahennetaan asteittain. Vuoteen 2030 mennessa perheneuvonnassa esitetaan
toteutettavan noin 50 % eli 8 htv:n vahennys vuoden 2023 budjettitasoon nahden.
Tyo6ta halutaan kohdentaa nuorten aikuisten perheisiin ja tydoskentelyn tehokkuutta
ja vaikuttavuutta tulee seurata ja kehittaa.

Perheneuvonnan tarjoamista jasenetuna ja/tai maksullisena palvelutoimintana ja/tai
yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa tulee selvittaa lisda. Tassa on hyva
huomata, etta kirkkohallitus on yleiskirjeessaan nro 18/2021 linjannut
perheneuvonnan kirkolle vapaaehtoiseksi sielunhoidoksi ja maksuttomaksi.

Seurakuntien kykya tehda perhety6ta ja tarjota perheneuvontaa halutaan vahitellen
vahvistaa. Perheneuvonta voi parhaimmillaan olla kokeneen seurakuntapapin
tydnkuvassa motivoiva ja innostava lisa, johon voisi kayttaa esimerkiksi paivan
viikossa. Mm. Paavalin seurakunnassa tasta on mydnteisia kokemuksia.

Oppilaitostyd

Oppilaitostyon nykytilanne on kuvattu liitteessa "oppilaitostyd — kortti”. Oppilaitosty6
heratti pyorean péydan keskusteluissa paljon keskustelua ja kysymyksia. On
pohdittu, mika on erillisen oppilaitostydn suhde seurakunnissa toteutettavaan,
strategian mukaiseen nuorten aikuisten tydhon. Mietitiin myos, missd maarin
oppilaitostyon tulee olla yhteisojen rakentamista ja missa maarin yksittaisten
opiskelijoiden kohtaamista ja tukea elaman haasteissa. Kysyttiin, kuuluuko
oppilaitostyd ainoastaan oppilaitospapeille vai tulisiko myds diakonian ja
kasvatuksen tyontekijdiden osallistua opiskelijoiden parissa tehtavaan tydhon.
Havaittiin, etta tilastojen mukaan oppilaitostydssa toteutetuista kohtaamisista 58%
kohdistuu aikuisiin yli 28 vuotiaisiin. Naiden kysymysten pohjalta esitetaan, etta



oppilaitostyo tulee muotoilla uudella tavalla, erillisena projektina vuonna 2026.
Uudelleen muotoilun tueksi pyérean pdydan keskusteluista nostettiin suuntaa-
antavia linjauksia, jota ovat esilla paatososassa. Lisaksi yhteisten palveluiden
toteuttaman oppilaitostydn resursseja supistetaan noin 33 %:lla, yhteensa 3 htv:lla
vuoden 2023 budjettitasosta. Seurakuntien maararahaa esitetdan kasvatettavan
laskennallisesti noin 152 000 eurolla.

Monialainen kasvatus ja erityisnuorisotyo

Monialaisen kasvatuksen nykytilaa kuvataan oheisessa liitteessa “monialainen
kasvatus -kortit”. Tavoitteena on yhdistdd monialaisen kasvatuksen ja
erityisnuorisotydn tiimit ja samalla selkeytetdan yhdistetyn tiimin roolia niin, ettd se
paremmin tukee seurakunnissa tapahtuvaa kasvatusty6ta. Vuoteen 2030
mennessa esitetdan toteutettavan noin 50 % eli 7 htv:n henkildstévahennys vuoden
2023 budjettitasoon nahden.

Kasvatuksen kentalla panostetaan rippikoulun hyvien toimintamallien kehitystydhon
(mm. nepsynuoret) seka strategian mukaisesti nuoriin aikuisiin, heidan aanensa
kuulemiseen, heidan eldamantilanteidensa ymmartamiseen ja auttamiseen seka
yhteisdjen rakentamiseen. Porvoossa toimii mielenkiintoinen kristillinen
paivakotikonsepti, jonka toimintamahdollisuuksia Helsingin toimintaymparistéssa
selvitetdan. Kristillistd paivakotia ei kuitenkaan perusteta yhteisiin palveluihin vaan,
mikali sellainen olisi, tulisi omistajuuden olla jollakin seurakunnalla.

Vieraskielinen (monikielinen) tyo

Strategiassa todetaan etta, Kirkko Helsingissa toimii osana kulttuurisesti moninaista
ymparistda. Haluamme tavoittaa entistd paremmin kaupungin monikielisen vaeston.
Rakennamme kaikkia kutsuvia kristillisia yhteis6ja, jotka vastaavat erilaisiin
hengellisiin tarpeisiin. Haluamme tukea kotoutumista ja yhteiskuntarauhaa.

Vieraskielisen tydon nykytilannetta on kuvattu liitteessa "vieraskielinen tyé — kortti”.
Pyo6rean pdydan keskusteluissa vieraskielista tyota tarkasteltiin kolmesta eri
nakokulmasta. Ensimmainen nakokulmista liittyi alueelliseen kotoutumiseen,
viihtyvyyteen ja turvallisuuden tunteeseen. Toinen nakdkulma liittyi omankielisyyteen
ja omankielisiin yhteisdihin ja kolmas nakokulma englannin kielen rooliin tyo- ja
opiskelukielena seka eri kansoja ja kulttuureja yhdistavana kielena.

Vieraskielisen tydn organisointimalleja tutkitaan ja kehitetdan tulevina vuosina.
Organisointiratkaisut ratkaisut tehdaan yhtistyossa vieraskielisten jasenten ja
toiminnassa mukana olevien seka Espoon ja Vantaan seurakuntayhtymien kanssa.
Tavoitteena on |16ytaa tapoja, joilla toiminnan rahoituspohjaa voidaan laajentaa
esimerkiksi kannatusmaksun tai yhdistyksen jdsenmaksun kanssa.

Monikielisyys ja -kulttuurisuus integroidaan tiivimmin seurakunnan perustoimintaan
esimerkiksi messujen ja diakoniatydn osalta. Seurakuntien tehtavana onkin
tavoitella nykyistd enemman ja aktiivisemmin jasenikseen muita kuin suomea tai
ruotsia aidinkielenaan puhuvia alueensa asukkaita. Alueen vieraskielisen vaestén
mukaan kutsuminen osaksi alueen yhteisgdja luo viihtyisyytta ja turvallisuutta.

Yhteiset palvelut jatkavat englannin-, viron-, kiinan-, arabian-, ja venajankielisen
toiminnan rahoittamista. Englanninkielinen tyd eroaa muusta vieraskielisesta tyosta
ja pitaa sisalladn monia eri kulttuureja. Englanninkielisen tydn organisoitumista (oma
tyd, IEC, yhdistys jne.) selvitetdan parhaillaan ja sen my6ta toimintaa uudelleen
muotoillaan tarvittaessa.

10.10.2024 Yhteiselle kirkkoneuvostolle esiteltiin yhteisten palveluiden
muutossuunnitelmaa, jossa ehdotettiin kansainvalisen seurakunnan perustamista
vuoteen 2030 mennessa, jotta kansainvalisen seurakunnan myota vieraskielisen
tyon resurssit rahoitettaisiin kansainvalisen seurakunnan verotuloilla. Tama suunta
ei toistaiseksi ole mahdollista kirkkolain puitteissa eivatka paikalliset
seurakunnatkaan lausunnoissaan aiheesta innostuneet. Nain ollen yhteisissa
palveluissa ei esitetd toteutettavan henkilostovahennyksia.



Viestintdpalvelut ja yhteinen mediatoimitus

Viestintapalveluiden ja mediatoimituksen nykytilannetta on kuvattu liitteessa
"viestintd — kortti” Alueviestijamalli on todettu toimivaksi ja sita halutaan edelleen
vakiinnuttaa ja vahvistaa. Paakaupunkiseudun yhteinen mediatoimitus tuottaa
Kirkko- ja Kaupunki — lehtea ja Jouluradiota ja silld on oma johtokunta.
Mediatoimituksen johtokunta paattdd muun muassa printtilehden
iimestymistiheydesta ja konseptista ja naita kehittamalla tavoitellaan
kustannussaastoja. Lisaksi neuvotellaan nykyisen sopmiuskauden lahestyessa
loppuaan (vuonna 2029) yhteistydsopimuksen sisalldsta niin, ettd se kattaisi myos
Helsingin seurakuntayhtymalle syntyvat valilliset (mm. hallinto) kustannukset.

Viestinta nahdaan strategisesti merkittdvana ja sen vuoksi strategisena
painopisteena on mediatoimituksen ja eri osastojen tuottamien digipalveluiden
nakyvyyden ja |6ydettavyyden kehittdminen, markkinoinnin vahvistaminen ja
vieraskielisen viestinnan kyvykkyyden lisaaminen. Viestintapalveluissa on tehty
saatétoimenpiteita vuosien 2023 ja 2024 aikana. Viestintapalvelut tulee resursoida
riittavasti, jotta voidaan rakentaa myonteista Kirkko Helsingissa mielikuvaa ja
vastata nuorten ja nuorten aikuisten tarpeisiin.

Hallintopalvelut ja henkilostopalvelut

Tukipalveluita koskevissa pyorean pdydan neuvotteluissa tehtiin seuraavia
tukipalveluiden toimintaa suuntaavia linjauksia. Hallintopalvelut ja henkildstopalvelut
keskittyvat tuottamaan tukipalveluja seurakunnille ja yhteisten palveluiden muille
osastoille mahdollisimman tehokkaasti ja laadukkaasti palvelumuotoilua ja mittareita
hyddyntden. Mahdollisimman suuri osa sellaisesta operatiivisesta hallinnollisesta
tyosta, joka taloudellisesti tarkasteltuna kannattaa toteuttaa keskitetysti ja / tai joka
edellyttaa erityisosaamista keskitetdan joko yhteisiin palveluihin tai Kirkon
palvelukeskukseen.

Yhtyman tarjoamien tukipalveluiden laajuus ja sisaltd kuvataan niin, ettd voidaan
antaa yhteinen palvelulupaus kaikille. Seurakunnille tarjotaan selkeat toimintamallit
ja yhteydenottotavat. Palvelujen kustannusten muodostuminen tehdaan nakyvaksi.
Helsingin seurakuntayhtyma liittyy mahdollisimman laajasti kirkon yhteiseen
jarjestelmakehitystydhon ja strategisena tavoitteena on tukipalveluiden tarkoituksen
mukainen, mahdollisimman laaja automatisointi. Strategisena kehittdmiskohteena
on myds monikulttuurisen rekrytoinnin mahdollistaminen

Kehittamiskohteeksi tunnistettiin aloittavan tyéntekijan "aloituspaketti”. Seurakunnat
toivovat, etta yhteiset palvelut selvittavat, miten aloittavalle tyéntekijalle voidaan
tarjota tietokone, puhelin, kulkukortti seka tarvittavat kayttdoikeudet yhtymasta.
Tama keventaisi seurakuntien tyétaakkaa.

Tydn tehostaminen ja automatisointi mahdollistavat noin 12% eli 10 htv:n
vahennyksen hallinto-osastolta vuoden 2023 budjettitasoon ndhden ja 1 htv:n
vahennyksen henkiléstdosastolta vuoteen 2030 mennessa.

Kiinteistopalvelut

Merkittdva osa yhteisten palveluiden ja seurakuntien kustannussaastoista
toteutetaan tiloista luopumalla. Tdman vuoksi on valttdmatdnta, etta
kiinteistokehityksen prosessit luodaan ja resursoidaan riittdvasti, erityisesti
kayttéonoton ja kiinteistdsta luopumisen osalta.

Kiinteistohuollon sopimusten tarkoituksen mukaisuutta tulee arvioida sdannollisesti.
Sopimusten laajuutta (mita palveluja sopimus sisaltéa), kustannuksia ja toteutuneen
palvelun laatua tulee arvioida suhteessa itse tehtavaan tydhon. Tahan liittyen omia
resursseja tai tehtdvankuvia voidaan kasvattaa tai laajentaa, mikali silld saadaan
vastaavia sdastdja ostopalveluissa. Esimerkiksi suntioiden toimenkuvan
laajentaminen yhteistydssa seurakuntien kanssa neuvotellen pieniin
kiinteistéhuollon ja ulkotilojen hoidon tehtaviin voisi olla tarkoituksenmukaista ja
taloudellisesti kannattavaa. Kaytannoéssa tama tarkoittaa tyyppitehtavakuvausten
laatimista suntio- ja kiinteistdpalvelutehtaviin. Naissa tehtdvankuvauksissa



huomioidaan myds uudet tarpeet kiinteistéhuollon ja ulkotilojen hoidon tehtavien
organisoimiseksi.

Panostamalla kiinteistokehityksen ja raakamaan kaavoitukseen voidaan saada
merkittavia lisatuottoja, jotka realisoituvat pidemmalla aikavalilla. Raakamaasta suuri
osa on yhteisomisteista Vantaan seurakuntayhtyman kanssa.

Hautaustoimen palvelut

Suomen evankelis-luterilaisen kirkon seurakunnilla on valtion niille lailla velvoittama
eli lakisaateinen tehtava yllapitdaa hautausmaita ja huolehtia hautaustoimen
palveluista. Taman tehtavan hoitamiseen mydnnetaan erillisté valtionrahoitusta.

Hautaustoimilain mukaan seurakuntayhtyma voi peria maksuja hautasijan
luovuttamisesta, hautaamiseen liittyvista palveluista ja haudan hoidosta. Maksut
saavat olla enintaan palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten suuruiset.
Maksujen perusteiden tulee olla samat kaikille (niin kirkkoon kuuluville kuin kirkkoon
kuulumattomille), joilla on oikeus tulla haudatuksi seurakunnan tai
seurakuntayhtyman hautausmaalle. Tasta syysta hautaustoimen tavoitteena tai
pikemminkin velvoitteena on niin sanottu nollatulos eli tulojen ja kulujen tasapaino.
Kaikki hautaustoimea koskevat muutokset tahtaavat tdhan nollatulokseen.
Hautaustoimen palveluiden nykytilannetta on kuvattu tarkemmin liitteessa
"hautaustoimen palvelut -Kortti”.

Valtio leikkasi vuoden 2025 alusta lakisaateisten tehtavien hoitoon tarkoitettua
valtion rauhoitusta Helsingin seurakunta yhtymalta samalla, kun kustannukset
nousevat. Tahan muuttuvaan tilanteeseen pyritdan varautumaan sekd maksujen
nostolla etta erillisen tarkastelun perusteella seuraavia sdastétoimia tutkimalla ja
niista paattamalla.

Selvitetdan ja edistetaan siirtymista hautausmaiden puutarhoissa
luonnonmukaisempaan puistoalueen hoitamiseen. Tama edesauttaa myds luonnon
monimuotoisuutta. Hautausmaiden kausitydntekijdiden tydsuhteiden kestoa ja
kausityontekijodiden maaraa vahennetaan niin, etta toteutuu yhteensa 18 htv:n
vahennys. Neuvotellaan uudelleen haudanhoitorahaston haudanhoitosopimukset
(hoitotason lasku ja/tai hinnaston koroukset).

Hautausmaakappeleilla tydskentelee talla hetkella yhteisten palveluiden
palkkalistoilla olevia kanttoreita. Kanttoreiden tyd on osa hautaan siunaamista, mika
kuuluu seurakunnalliseen tehtavakenttaan toisin kuin hautaustoimi, joka palvelee
my0s seurakuntaan kuulumattomia. Seurakunnat kokevat yhteiset kanttoriresurssit
tarpeellisina ja kyseessa onkin tehokas tapa hoitaa siunaamisten soittovuoroja.
Kanttoreiden hengellisen tyon luonteen vuoksi on tarpeellista kuitenkin selvittaa
kanttoritydn organisointi ja mahdolliset synergiahyddyt seurakuntien kanttoreiden
kanssa. Tama selvitystyo toteutetaan vuonna 2027 tai 2028.

Hautaustoimen strategisena painopisteenad on hautaukseen liittyvien toimintojen ja
prosessien kehittdminen ja digitalisointi soveltuvilta osin. Lisdksi selvitetdan
mahdollisuutta organisoida hautauspalvelut omaksi osastokseen. Tata puoltaa seka
hautaustoimen palveluiden suuri koko noin 120 htv vakituisia tydntekijoita + noin
120 htv:n edesta kausityontekijoita (kausityontekijoitd on esimerkiksi vuonna 2023
ollut noin 350 henkil6d) ettéd hautaustoiminen juridinen asema.

Kehittdmisen tyonjaon linjaukset

Lausuntokierrosten palautteessa kehittdmiskokonaisuuteen sisallytettiin
tilannehuone (toimintamalli), projektikehittdminen (rahat, toimintamalli,
henkiléresurssit), strateginen kehittaminen, yhtyman johtajan toimisto ja yhteisen
seurakuntatydn kehittdmispalvelut — tiimi ja projektitiimi. Palautteissa toivottiin
kehittamisen vahentamista ja todettiin nykyisen kehittdmistahdin ja -tavan
kuormittavan seurakuntia liikaa. Sen sijaan toivottiin, etta kehittaminen olisi
seurakuntalahtdista ja ettd seurakuntien kehittdmiseen liittyvat paatokset tehtaisiin
lahelld seurakuntia. Kehittamispalveluiden ja projektitiimin nykytila on kuvattu
litteessa "Kehittdmispalvelut ja projektitiimi -Kortit”



KPMG Oy Ab arvioi kehittdmisprojektien toteuttamiseen suunnattua
tarveharkintaista avustusjarjestelmaa helmikuussa 2025. Arviointiraportti on
litteessa ” Helsingin seurakuntayhtymé Avustusjérjestelméan arviointi

KPMG _arviointimuistio helmikuu 2025”.

Naiden pohjalta kehittamistydn uudistamiselle asetettiin kolme tavoitetta: 1)
Projektijohtamisen mallia muutetaan vaikuttavammaksi ja pitkdjanteisemmaksi
ulkoisen arvioinnin pohjalta, 2) Projekteilla on "asiakas”, ne syntyvat tarpeesta ja
aloite kehittamiseen tulee sieltd, missa on omistajuus ja 3) seurakuntien osuutta
kokonaismaararahoista kasvatetaan, jotta seurakuntien perustoiminta voidaan
turvata. Tama tarkoittaa toisaalta resurssien siirtoa suoraan kehykseen ja toisaalta
kehittamiseen varatun erillismaararahan (=tarveharkintaisen kokonaismaararahan)
kohdentamista toimivaltasuhteiden mukaisesti

Kehittdmisen osalta tuleva tydnjakoehdotus on seuraava:
Seurakunnat:

e Ydinpalveluiden (jumalanpalvelus- ja juhlapyhat, kaste, lapsiperheet, rippikoulu,
vihkiminen, diakonia ja hautaaminen) kehittdminen ydinpalveluryhmissa

e Yhteistyon kehittdminen naapuriseurakuntien ja alueen muiden kumppaneiden
kanssa

e Oman seurakunnan strateginen kehittdminen kirkkoherran ja
seurakuntaneuvoston johdolla

e Oman organisaation toimintatapojen kehittaminen
Yhteinen seurakuntatyd:

e Ydin- ja lisdpalveluiden (osallisuus& vapaaehtoistoiminta, kaupunkilaiset &
jasenviestinta, ajanvarauspalvelut) kehittamisen tuki seka niihin liittyvien
prosessien ja jarjestelmien kehittdminen

o Asiakkuuden hallinta, asiakkuuden hallinnan jarjestelmat
e Ulkopuolisen rahoituksen hakeminen & mallit (Maaraaikainen projekti)
Yhteisten palveluiden osastot:

e Oman osaston toiminnan ja sisaisten tukiprosessien asiakaslahtdinen
kehittaminen oman vastuualueen osalta mukaan lukien tietojarjestelmat

Yhtymén johtajan toimisto:
o Strategia, strateginen kehittdminen, seurakuntien strategian tuki
o Analyysit, tilastot, tutkimukset ja mittarit

o Projektikehittamisen malli ja kehittamisen tyokalut (Howspace, projektisalkku,
Miro jne.)

o Projektikehittamisen asiantuntijatuki seurakunnille ja yhteisten palveluiden
osastoille

Naiden tyonjakolinjausten vuoksi on perusteltua, etta yhteiset strategisen
kehittdmisen resursseja vahvistetaan seurakuntayhtymassa yhtyman johtajan
toimistossa. (Yhtyman johtajan vastuulla on johtosaannon ja tehtavankuvan mukaan
strategian johtaminen.)

Kehittamiseen kohdennetut erillismaararahat

Seurakunnallisen tyon yhteiskehittamiseen varataan erillismaararaha, jonka suuruus
on vuonna 2026 900 000 euroa. Yksityiskohtainen toimintamalli luodaan vuoden
2025 aikana, mutta voisi alustavasti olla seuraavan kaltainen: Ydinpalveluryhméat
valmistelevat omaa ydinpalveluaan koskevat kehittdmishankkeet. Lisaksi voi olla
muita yhteiskehittamishankkeita. Valmistelun taustalla on Yhteisen kirkkoneuvoston
hyvaksyma kriteeristd. Kehittdmishankkeet kasitellaan kirkkoherrainkokouksessa,



jossa varmistetaan, etta kehittamishankkeet nousevat helsinkildisten ja seurakuntien
tarpeesta, vastaavat strategian asettamiin tavoitteisiin ja eivat kuormita seurakuntia
likaa. Toimintamalli paatdksenteon osalta valmistellaan eri osapuolia kuullen
yhteiselle kirkkoneuvostolle yhtyman johtajan toimesta.

Yhteisten palveluiden kehittdmiseen varataan erillismaararaha, jonka suuruus on
vuonna 2026 500 000 euroa. Yksityiskohtainen toimintamalli luodaan vuoden 2025
aikana, mutta voisi alustavasti olla seuraavan kaltainen: Osastojen valmistelemat
kehittamishankkeet kasitellaan johtoryhmassa, jossa varmistetaan, etta
kehittdmishankkeet nousevat yhteisten palveluiden osastojen ja seurakuntien
tarpeesta, vastaavat strategian asettamiin tavoitteisiin ja eivat kuormita osastoja ja
seurakuntia liikaa. Toimintamalli paatdksenteon osalta valmistellaan eri osapuolia
kuullen yhteiselle kirkkoneuvostolle yhtyman johtajan toimesta.

Lisaksi yhteinen kirkkoneuvosto hallinnoi varausta ennalta arvaamattomiin tarpeisiin.
Taman varauksen suuruus on vuonna 2026 200 000 euroa.

Tapahtumatuotanto

Yhteiset tapahtumat voidaan jakaa karkeasti kolmeen luokkaan: 1)
Paakaupunkiseudun seurakuntayhtymien kesken toteutettaviin tapahtumiin. Naita
ovat Maailma-kylassa festivaali, Pride-viikko ja joulun ajan yhteiset tapahtumat. 2)
Kirkkovuoden viettdmiseen liittyviin pyhiin. Naitd ovat paasiainen, mukaan lukien Via
Crucis, helluntai, suvivirsi, mikkelinpaiva, pyhainpaiva, adventtisunnuntai ja joulu 3)
Yksittaisiin Helsingissa oleviin tapahtumiin ja messuihin (esim.hddmessut), joista on
tehty erillinen koonti.

Jatkossa Helsingin seurakuntayhtyman yhteiset tapahtumajarjestelyt ehdotetaan
siirrettavaksi seurakuntiin seuraavasti:

e Yksi seurakunta on tapahtumavastuussa (josta myos tyontekijaresurssi,
yhteisista palveluista maararaha tapahtumajarjestelyihin) ja etukateen sovitusti
1-5 seurakuntaa sitoutuu tukemaan tapahtuman kaytannon jarjestelyissa

e Yhteinen viestinta antaa tapahtumasta viestimiseen tukea ja Yhtyman johtajan
toimisto kouluttaa tapahtumaosaamisessa

Yhteiset tapahtumat kdydaan kirkkoherrojen kanssa lapi niin, etta tarkastellaan
kolmessa eri kategoriassa olevat tapahtumat ja tarpeellisuus niihin osallistumiseen
koko Helsinkiad koskevissa hetkissa tai osana isompaa Helsingissa olevaa
tapahtumaa.

Yhteisten palveluiden tyontekijoiden tyoajan kaytté seurakunnissa tai
yhteistyoverkostoissa

Tybajan kayttda seurakunnissa tehtavaan tydhon ja/tai yhteistydverkostoissa
tehtavaan tydhon esimiehen kanssa sovitusti halutaan edistaa, koska seurakunnissa
ja verkostoissa tyoskentely antaa tilaisuuden oppia uutta ja rakentaa molemmin
puolista ymmarrysta ja luottamusta. Ehdotus oli mukana alkuperaisessa tyénjaon
esityksessa 10.10.2024. Lausunnoissa seurakunnat pitivat ehdotuksia hyvana ja
oikean suuntaisina ja muistuttivat etta resurssien antamisen pitaa olla tasapuolista ja
seurakuntien tarpeista lahtevaa. Verkostoissa tyoskentelya tulee rajata yhteisissa
palveluissa vain koko Helsingin tason verkostoihin, ettei tule ristikkaisyytta ja
paallekkaisyytta

Strategian toimeenpanomé&araraha

Vuonna 2025 kaytdssa olevasta erillisesta strategian toimeenpanomaararahasta
yhteensa 2 miljoonaa euroa luovutaan, koska yhteisen kirkkovaltuuston 6.3.2025
hyvaksyma esitys seurakunnille osoitettavan maararahan jakoperusteista ottaa
huomioon Kirkko Helsingissa strategian toteuttamisen. Seurakuntien kehykseen
siirretdan 1,6 miljoonaa euroa ja yhteisten palveluiden kehykseen 0,4 miljoonaa
euroa.

Yhteenveto



Alkuperaiseen 10.10.2024 vhteiselle kirkkoneuvostolle esitettyyn
muutossuunnitelmaan ndhden kokonaan uusia ehdotuksia ovat:

o Tavoite kasvattaa seurakuntien suhteellista maararahaosuutta
e Diakonisten avustusvarojen siirto seurakuntien kehykseen 324 000 euroa

o Tarveharkintaisen maararahan 1,6 milj. euroa jakokaytantdjen uudistaminen
seuraavasti.

o Kirkkoherrainkokous hallinnoi seurakuntien ja ydinpalveluiden kehittamisen
tarveharkintaisia maararahoja 0,9 milj. euroa

o Johtajisto hallinnoi yhteisten palveluiden kehittdmisen tarveharkintaisia
maararahoja 0,5 milj. euroa

o Yhteinen kirkkoneuvosto hallinnoi varausta ennalta arvaamattomiin tarpeisiin

0,2 milj. euroa

o Erillisesta strategian toimeenpanomaararahasta luovutaan ja varat siirretdan
seurakuntien ja yhteisten palveluiden osastojen kehykseen (seurakunnat 1,6
milj. euroa, yhteiset palvelut 0,4 milj. euroa)

o Strategisen kehittdmisen johtamista vahvistetaan yhtyman johtajan toimistossa

e Valmistellaan tapahtumatuotannon siirtdmista seurakuntien vastuulle
vastuuseurakuntamallilla

Alkuperaiseen 10.10.2024 vhteiselle kirkkoneuvostolle esitettyyn
muutossuunnitelmaan ndhden muita keskeisia muutoksia ovat:

e Seurakunnat ja yhteiset palvelut sopivat diakonian yhteisista pelisdanndista ja
toimintatavoista ydinpalveluryhmassa ja kirkkoherrainkokouksessa

e Selvitetddn mahdollisuuksia toteuttaa perheneuvontaa jasenetuna ja/tai
maksullisena palvelutoimintana ja/tai yhteisty6ssa eri toimijoiden kanssa.

o Oppilaitostyd muotoillaan uudella tavalla erillisena projektina vuonna 2026.
Yhteisten palveluiden toteuttaman oppilaitostydn resursseja supistetaan
kaikkiaan 3 htv. Seurakuntien kokonaismaararahaan laskennallisesti siirtyva
osuus tasta on noin 152 000 euroa

o Kokeilua kansainvalisestd seurakunnasta ei kaynnisteta. Vieraskielisen tyon
resurssit 9 htv jaavat yhteisiin palveluihin. Englanninkielisen tyon
organisoitumista (oma tyd, IEC, yhdistys jne.) selvitetdan viiveettd omana
kokonaisuutena.

o Viestintapalveluiden ja yhteisen mediatoimituksen yhtena strategisena
painopisteena on markkinoinnin vahvistaminen

e Ydinpalveluita kehitetdan ydinpalveluryhmassa, jota johtaa nimetty kirkkoherra
(=ydinpalvelun omistaja). Yhteinen seurakuntaty6 tukee ydinpalveluiden
kehittamista (mm. yhteiset tyokirjat, asiakkuudenhallintajarjestelma)

e Yhteisen seurakuntatydn tehtdvakenttdan kuuluu asiakkuuden hallinta ja
asiakkuuden hallinnan jarjestelmat

e Tybajasta on mahdollista esimiehen kanssa sovitusti kayttaa osa strategian
mukaiseen seurakunnissa tehtdvaan tyohon ja/tai yhteistydverkostoihin.
(Alkuperaisessa esityksessa oli 5-20% tydajasta)

Vaikutusten ja riskien arviointi

Taloudelliset ja henkilostovaikutukset

Yhteisten palveluiden omaksi henkilotyovuosivahennykseksi muodostuu edella
kuvatut kokonaisuudet yhteen laskien 63 henkildtyovuotta. Tasta vuosina 2023—



Lisatiedot

2024 jo toteutuneita henkildstévahennyksia on yhteensa 14 henkilétydvuotta.
Euroissa tarkasteltuna jo toteutuneiden henkildstdvahennysten summa on vuoden
2025 tasossa tarkasteltuna n. 0,9 milj. euroa ja tulevien n. 2,8 milj. euroa. Kun
henkilostovahennysten laskennalliseen euromaaraiseen arvoon vuoden 2025
tasossa (n. 3,7 milj. euroa) tehdaan arvioitu henkiléstékulujen vuosikorotus (5 % /
vuosi), muodostuu henkildstokulujen kokonaissaastoksi n. 4,7 milj. euroa. Tama
ylittaa alkuperaisen tavoitteen n. 0,3 milj. eurolla.

Yhteisten palveluiden oman saastdn lisaksi tydnjaon edella kuvatuissa esityksissa
muodostuu seurakuntien kokonaismaararahaan laskennallisesti siirtyvaksi
osuudeksi n. 2,1 milj. euroa. TAma osaltaan helpottaa seurakuntia niille kohdistuvien
saastovelvoitteiden saavuttamisessa ja antaa samalla mahdollisuuksia toiminnan
kehittdmiseen ja monipuolistamiseen.

Lapsivaikutukset

Perheneuvonnan resurssien vahentaminen vaikuttaa joidenkin yksittaisten lasten
arkeen. Siksi on aarimmaisen tarkeaa, etta perheneuvonnan osaamista siirretaan
seurakuntiin niin, ettd seurakunnat voivat tehda nykyista vaikuttavammin
ennaltaehkaisevaa parisuhde ja perhetydta. Perheneuvonnan toiminnan
mukauttaminen tulee tehda huolellisesti, eika yksittaisia asiakassuhteita saa
katkaista akillisesti.

Samaan aikaan vuoteen 2030 tehty muutossuunnitelma mahdollistaa sen, etta
toiminta sopeutuu hallitusti Helsingin seurakuntayhtyman taloustilanteen
ennustettuun muutokseen. Talldin myoés lapsiin suuntautuvaa tyéta on mahdollista
kehittda talouden reunaehdot huomioiden niin, ettd sen kautta voidaan vastata
lasten keskeisiin tarpeisiin myds tulevaisuudessa.

Johtamis- ja prosessivaikutukset

Tyobnjaon keskeisten muutosten ja yhteisten palveluiden vision osalta haasteena on
se, etta tydnjakokysymykset ovat kdytanndssa paljon yksityiskohtaisempia. Nain
ollen yhteisten palveluiden ja seurakuntien valista tamanhetkista tydnjakoa ja
tydprosesseja kuvataan tarkemmin palvelukohtaisissa tyokirjoissa. Tyokirjojen
mallina on ollut Kirkkohallituksen Tiedon mallinnus — Kirkko ja Kuolema -tyokirja
vuodelta 2022. Ja niita on ensisijaisesti kaytetty ydin- ja lisapalveluryhmien
kehittamisprosessissa.

Vuoden 2023 aikana Helsingin seurakuntayhtyma ja seurakunnat ovat yhteistytssa
tuottaneet tyokirjat seuraavista ydinpalveluista: jumalanpalvelus- ja juhlapyhat,
kaste, lapsiperheet, rippikoulu, vihkiminen, hautaaminen ja diakonia. Naiden
ydinpalveluiden omistajina toimii nimetty kirkkoherra ja hanella on tukenaan
ydinpalveluryhma, jossa on edustajia sekd seurakunnista etta yhteisista palveluista.
Ydinpalveluryhmien tehtavana on vastata oman palvelun osalta toiminnan
asiakaslahtdisyydesta, prosessien ja palveluiden sujuvuudesta ja tehokkuudesta,
tietojarjestelmien kehittdmisesta ja mittareista seka toimintojen
yhdenmukaistamista.

Tahan mennessa ydinpalveluryhmissa on kuvattu prosesseja tulevaisuuden
jarjestelmakehittdmisen pohjaksi, mutta niiden kautta ei varsinaisesti ole johdettu
kyseista palvelua/palvelukokonaisuutta. Tahan johtamiseen tulee tulevina vuosina
keskittya.

Lisaksi tyOkirjat on tuotettu seuraavista teemoista: kiinteistdpalvelut, nuoret aikuiset
ja miten tavoitamme Helsinkiin / seurakunnan alueelle muuttaneet. Tyokirjat Iahtevat
likkeelle helsinkilaisista, heidan asiakastarpeistaan ja profiileistaan seka
vaikuttavuustavoitteista. Vasta seuraavaksi on mietitty, mita palveluja naille
asiakasprofiileille halutaan tarjota ja minkalaisella palvelupolulla ja resursseilla.



Seurakuntayhtyman johtaja Juha Rintamaki, juha.rintamaki@evl.fi
Projektipaallikké Katja Lehtola, katja.lehtola@evl.fi



