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Esittelijä vs. kirkkoherra, Lauttasaaren seurakunta Frilander Tarja (vanha tunnus) 

 
Päätösehdotus 

Seurakuntaneuvosto  
1) käy keskustelun Palvelevan puhelimen toiminnan lakkauttamisesta ja  
2) valtuuttaa kirkkoherran ja seurakuntaneuvoston varapuheenjohtajan 
muotoilemaan lausunnon käydyn keskustelun pohjalta ja lähettämään sen edelleen 
Helsingin seurakuntayhtymään 
 
 
 

Käsittely 
 
 

Päätös 
Päätettiin esityksen mukaisesti. 
 

 
 Päätöshistoria 
 
 
 

 
Selostus 

Yhteinen kirkkoneuvosto on kokouksessaan 30.3. päättänyt pyytää 
seurakuntaneuvostoilta lausunnot Palvelevan puhelimen toiminnan lakkauttamisesta 
31.5.2023 mennessä.  
Yhteinen kirkkoneuvosto on 8.9.2022 päättänyt yhteisten palveluiden säästötoimien 
yhteydessä luopua Palvelevasta puhelimesta. Palveleva puhelin mainitaan Helsingin 
seurakuntayhtymän perussäännössä, joten valmisteluiden käynnistäminen 
Palvelevasta puhelimesta luopumiseksi edellyttää yhteisen kirkkovaltuuston 
päätöksen perussäännön muuttamiseksi. 
Palveleva puhelin on ollut tärkeä sielunhoidon kanava vuodesta 1964. Ajan myötä 
tarve on muuttunut. Nykyään on mahdollista antaa akuuttiapua ihmisille muulla 
tavalla, mm. erilaisia kriisipuhelimia on nykyään runsaasti. Tämän lisäksi kaikilla 
seurakunnilla on mahdollisuus tarjota keskusteluapua suoraan omien 
seurakuntalaistensa käyttöön.  
 

Lapsivaikutusten arviointi 
Asiassa ei ole tarpeen tehdä lapsivaikutusten arviointia. 
 

Lisätiedot 
Yhteisen seurakuntatyön johtaja Stefan Forsén, stefan.forsen@evl.fi 

Jakelu 
kirjaamo.hsrky@evl.fi 


