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AVUSTUSHAKEMUS

Pyydamme, etté Helsingin Seurakuntayhtyman yhteinen kirkkoneuvosto mydntaa avustuksen
taman hakemuksen kuvamaalle hankkeelle, joka tukee erityisen haavoittuvassa asemassa olevien
paperittomina elavien ihmisten ldytamista ja tukemista Uudenmaan alueella 1.1-30.10.2023.
Hankkeen vuoden 2023 avustuspyynto on 30.000 €.

Yhteistyoterveisin,

Maija Hyle Pirkka Saarinen

Toimialajohtaja Lakiasioiden johtaja
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AVUSTUSHAKEMUS: PAPERITTOMINA ELAVIEN LIIKKUVA PALVELU

Helsingin Diakonissalaitoksen sééati6 anoo Helsingin Seurakuntayhtymaélta vuodelle 2023
avustusta 30 000 paperittomina eldvien ihmisten liikkuvan palvelun kehittdmiseksi.

Diakonissalaitos on yllapitanyt paperittomina eléville henkildille suunnattua toimintaa vuodesta
2017. Aluksi toiminta oli yhteistydssa Sisaministerion Suojattomat hankkeena vuosina 2017-2018.
Hankkeen tavoitteena oli paperittomina eldvien etsiva tyd, vapaaehtoisesta paluusta kertominen
paperittomina elaville ja sitd haluavien ohjaus vapaaehtoisen paluun prosessiin. Vuonna 2018
aloitettiin Stea tukemana Paperittomat -hanke, jonka tehtdvana oli paperittomina elavien etsiva tyo,
paivakeskustoiminta seka vaikuttamisty® paperittomuuteen liittyvissa asioissa.

Toiminnan tarve

Suojattomat -hankkeen toiminnan aikana on huomattu, ettd vaikka hanke tavoittaa paljon
paperittomina elavia ihmisia niin palveluiden ulkopuolelle jaa erityisen haavoittuvassa asemassa
elavia ihmisia, jotka eivét tule paperittomina elaville henkil6ille suunnattuihin palveluihin kuten esim.
Puotinharjussa sijaitsevaan pdaivakeskukseen joko sijainnin etdisyyden takia tai eivat koe
paivakeskuksen toimintaa sopivaksi itselleen. Esimerkiksi paperittomana elavéat naiset eivat halua
asioida paaosin miehia tdynna olevassa paivakeskuksessa tai koska jotkut paperittomina elavat
henkilot eivat halua leimautua paperittomaksi muiden palvelun kayttajien silmissa.

Kohderyhma

Kohderyhméana on paperittomina elavat henkilét Uudellamaalla. Valtaosa paperittomina elavista
henkiloistd on saapuneet Suomeen 2015 pakolaiskriisin jalkeen. He ovat hakeneet useita kertoja
turvapaikkaa mutta eivat ole tayttaneet sen kriteereitd. Osan kohdalla paperittomuuteen on voinut
johtaa parisuhteen péaattyminen ja siihen liittyneen oleskeluoikeuden paattyminen. On my6s
erityinen ryhma erityisesti somalitaustaisia perheitd, jotka ovat tulleen Suomeen jo aiemmin
humanitaarisen oleskeluluvan ollessa viela voimassa ja nyt 2016 tehdyn lakimuutoksen vuoksi eivat
endd taytd oleskeluluvan saamisen kriteerejd. Paperittomuuteen on voinut paatyda myos 3kk
turistiviisumin voimassa olon paatyttya, jos sen jalkeen on viela jaanyt maahan.

Kohderyhma on erityisen haavoittuvassa asemassa ollessaan ilman oleskelulupaa maassa. Tama
merkitsee, etta heilla ei ole lainkaan tydnteko-oikeutta. Kela antaa heille maksusitoumuksena
valttamattémiin ruokahankintoihin noin 300 € kuukaudessa. Lisdksi heilla, jotka ovat taysin
asunnottomia, on mahdollisuus y6pya Inarintien hatdmajoituksessa, josta heidan pitda lahteé joka
aamu. Tastd seuraa, ettd monet heistda etsiessddn jonkinlaista toimeentuloa paatyvat
tydskentelem&én harmaan talouden alaisuudessa vailla asianmukaisia tydskentelyolosuhteita tai
palkkaa. Tydperdinen hyvéksikayttd on erittain yleistd kohderyhmén keskuudessa. Paperittomat
naiset altistuvat lisdksi my6s seksuaaliselle hyvaksikaytodlle. Ihmiskauppa paperittomina elavien
henkildiden kohdalla on valitettavan yleinen ilmié.
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Toimintasuunnitelma 2023

Nyt perustetun liilkkuvan palvelumuodon tavoitteena on tavoittaa uudenlaisen etsivan tyon keinoin
sellaisia uusia paperittomina elaviné henkildita, joita Diakonissalaitoksen paperittomiin kohdistuvalla
tyolla ei ole aiemmin pystytty tavoittamaan, erityisesti kaikkein haavoittuvimmassa asemassa olevat
kuten naiset, lapset ja perheet. Kyseessd on asuntoautoon rakennettu palvelu, joka liikkuu
Uudenmaan alueella ja vie asiakkaille paperittomina elaville palveluita kuten esim. apua asioinnissa
viranomaisten kanssa ja apua erilaisten lomakkeiden tayttamisessa.

Toiminnan painopisteend on Kkartoittaa palveluiden ulkopuolelle jaavien paperittomina
elavien maaraa seka heidan sijoittumistaan Helsingin ja Uudenmaan alueella.

Toisena painopisteend on saada heihin kontakti ja tarjota heille heidan tarvitsemaansa apua
seka arjessa selviamisen edellytyksia parantavaa tukea.

Paperittomina elavien henkildiden palvelun tavoitteena on, ettd kukaan ei jéisi paperittomuuteen
maaraamattomaksi ajaksi. On tarkeaa loytad polkuja ulos paperittomuudesta. Hankkeessa
henkilokunta ohjaa, neuvoo ja avustaa kohderyhmaa loytamaan keinoja oleskeluluvan saamiseksi
tai mahdollisesti maasta poistumiseksi. Monet kokevat, ettd eivéat voi palata kotimaahan. Heidan
kohdallaan tehdaan pitkajanteisesti tyotd oleskeluluvan saamiseksi esim. tydperusteisesti.
Paperittomina elavid henkilditd avustetaan oleskelulupa hakemusten ja liitteiden tekemisessa.
Tarvittaessa heidat ohjataan lakimiehen luokse saamaan juridista neuvontaa esim.
Pakolaisneuvontaan.

Liikkuvan yksikon henkilokunta antaa kohderyhmélle my6s kriisiapua tilanteissa, joissa kavijan
psyykkinen tai fyysinen terveys tai sosiaalinen hyvinvointi on &killisesti vaarantunut. Kaytannossa
kriisiapu  tarkoittaa  useimmiten asiakkaan saattamista ja tulkkausta  esimerkiksi
paivystyspoliklinikalla, lastensuojelupalveluissa tai suurldhetystdssd, seka kaupungin kanssa
yhdessa jarjestettdvaa hatdmajoitusta. Kriisiapu kohdennetaan ensisijaisesti kaikkein
haavoittuvimmassa asemassa oleville ryhmille: naisille, lapsille, yksintulleille nuorille, raskaana
oleville tytdille ja naisille sekd vammaisille ja sairaille. Tydssa painottuu oikeus inhimilliseen elamaan
ja tyota tehdaan kiintedssa yhteistydssa sosiaali- ja terveysviranomaisten kanssa seka kirkkojen
diakoniatyon kanssa.

Yhteisty6 Hirundo Mobiili kanssa

Uutena toimintona marraskuussa 2022 Diakonissalaitos on aloittanut vuoden mittaiseen pilottiin
likkuvalla mobiiliyksikolla. Sen kohderyhméa on Euroopan liikkuva vaestd Uudellamaalla. Siind
Hirundo paivakeskuksesta tuttu asioimisapu ja pienimuotoinen ruoka-apu viedaan niille alueille
Uudenmaan alueella, joilla olevat liikkuva vaestd ei normaalisti asioi Hirundon kiinteissa tiloissa
Inarintiella Vallilassa. Palvelut on rakennettu asuntoautoon, joka voidaan ajaa minne vain. Autossa
on kaasulammitys ja mahdollisuus ruuan laittoon. Siind on myods tydskentelya varten riittdva
sahkdntuotto tietokoneita ja tulostimia varten. Asioimisapu tarkoittaa, ettd asiakkaita autetaan
viranomais- asioinnissa erilaisten papereiden ja lomakkeiden tayttAmisessa esim. verotukseen tai
rekisterointiin  tyontekijaksi. Palvelussa tarjotaan my6s mahdollisuuden tulla hetkeksi
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lammittelemdan ja samalla juoda kahvia tai teetd ja keskustella auton henkildkunnan kanssa.
Autossa on aina kaksi tyontekijaa mukana, kun se on liikkeell&. Auto on liikkunut kolmena péaivana
viikossa tarjoten palveluita Euroopan liikkkuvalle véaestolle.

Nyt perustettava paperittomana elavien henkiléiden liikkuva yksikké toimii [aheisessa yhteistyéssa
Euroopan liikkuvalle vaestdlle tarkoitetun mobiili yksikon kanssa. Hanke kayttaé samaa asuntoautoa
ja hankkeessa namé kaksi liikkuvaa yksikkda yhdistavat henkilostoresurssit ja mahdollistavat
yksikon likkumisen viitena paivana viikossa Uudenmaan alueella.

Ymparistdtyd, haittoja vahentava tyo ja viranomaisyhteistyo

Liikkuva yksikko tekee myos ymparistotyota likkuessaan Uudenmaan alueella. Paperittomina elavéat
ihmiset ovat vailla kotia, joten paivéat kuluvat usein julkisilla paikoilla oleskellen. Diakonissalaitoksen
ymparistotyd on johdonmukaisesti kehitetty tyémuoto, jolla vahennetdan ei-toivottuja ilmi6ita
yhteis6issa ja ympéristdssa, joissa asuu tai liikkuu paljon erilaisista lahtékohdista tulevia asukkaita.
Ymparistotyohon sisaltyvat toimintaymparistdon kartoitus ja jatkuva arviointi, yhteistyd ja
saannollinen vuorovaikutus lahiympdariston kanssa, viranomaisyhteistyd, valiton reagointi kaikkiin
yhteydenottoihin, jalkautuva ymparistotyé lahialueelle, nakyvyys, turvallisuus ja saanndllinen
dokumentointi. Maahanmuuttajina paperittomina elavat henkilét erottuvat kantasuomalaisista,
vaikka paperittomuus ei itsessddn nay henkilbissa. Tamad saattaa johtaa konflikteihin ja
erimielisyyksiin kantavaeston kanssa.

Yksikkd tiedottaa paperittomina elaville henkildille omalla kielella (mm. arabia, englanti, espanja)
suomalaisen yhteiskunnan pelisdanndistd, mukaan lukien laiton asuminen ja leiriytyminen,
roskaaminen, katurauhaa hairitseva toiminta, ja tarttuvat taudit. Tiedotusta kehitetdén yhteistytssa
kaupungin eri toimijoiden kanssa. Yhdessa poliisin ennalta estavan toiminnon, ja paperittomina
elavien henkildiden kanssa kehitetdan turvallisuuteen liittyvia kaytanteitd, joilla ennaltaehkaista
paperittomina elavien henkildiden hyvaksikayttéa ja ihmiskauppaa. Diakonissalaitoksella on
nollatoleranssi kaikkeen rikollisuuteen ja asiasta on keskusteltu avoimesti paperittomina eléavien
henkildiden kanssa Suojattomat hankkeen yhteisdkokouksissa.

Hankkeessa tiedotetaan paperittomille elaville henkildile myds vapaaehtoisen paluun
mahdollisuudesta. Vapaaehtoisessa paluussa on kyse paperittomana elavan henkilon paluusta
kotimaahan ja siihen mahdollisesti liittyvasta taloudellisesta sekd muusta avusta kotimaassa.
Henkilén kiinnostuessa asiasta hanet ohjataan Migrin vapaaehtoisen paluun hankkeen
tyontekijoiden luokse.

Toiminnan arviointi

Asiakastydtda seurataan ja arvioidaan Suojattomat hankkeen viikoittaisissa tiimeissa,
ryhmatydnohjauksissa seka tydoryhman saanndllisesti pidettavassa kehittamispaivassa. Hankkeen
toimintaa suunnittelee, seuraa ja arvioi Suojattomat hankkeen ohjausryhm& sek& Diakonia ja
sosiaalinen vastuu -ohjausryhma.
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Tydntekijat

Liikkuvassa yksikdssa tydskentelee 2 henkilod, joista toisella on sosionomi amk tutkinto ja toisella
on vahintaan sosiaali- ja terveysalan perustutkinto tai muu soveltuva tutkinto seka véhintaan vuoden
tyokokemus haavoittuvimmassa asemassa olevien henkildiden kanssa tydskentelemisesta.
Useimmilla on kokemusta myds projektitydsta. Tiimilla on monipuolinen kielitaito, mukaan lukien
arabia, englanti ja espanja. Erikoisosaamisaloja ovat mm. oleskeluluvat, ihmisoikeudet,
sukupuoleen perustuvan vakivallan vastustaminen, ihmiskauppa, viestinta, turvallisuus.

Toiminnan vaikutukset

Toiminnan avulla Uudenmaan alueelta on |6ydetty uusia paperittomina elavia henkildita, jotka eivat
ole aiemmin asioineet paperittomille tarkoitetuissa palveluissa esim.  Suojattomat
paivakeskuksessa. On loydetty uusia alueita joilla paperittomina eléavia ihmisia oleskelee ja pystytty
luomaan heiddn kanssaan luottamukselliset suhteet heiddn auttamisekseen. Kohderyhméan
tietoisuutta suomalaisesta yhteiskunnasta ja sen toiminnasta on pystytty lisdédmaan. Useita
kohderyhman henkiloitd on tuettu oleskelulupiin liittyvissd asioissa. Paperittomien henkildiden
kiireellista hoitoa Uudellamaalla julkisessa terveydenhuoltopiirisséa on tuettu. Vuoropuhelua
kohderyhmén, viranomaisten, kolmannen sektorin ja kuntalaisten valilla on Kkehitetty, ja
monenmoisia tietoja ja tilastoja tuotettu. Paperittomana elavien yhdenvertaisuuden ja sukupuolten
tasa-arvon edistdmisessa ja syrjinnan torjumisessa on edetty, erityisesti kaikkein heikoimmassa
asemassa olevien suhteen. Naisten ja lasten oikeudet on otettu huomioon ja monia toimenpiteité on
tehty. Yhteisty6ta l[ahtdmaiden kanssa on edistetty yhteistydssa Migrin kanssa.

Budjetti

Toiminnan kustannukset koostuvat kahden kokoaikaisen tyontekijan palkkakustannuksista
sivukuluineen. Toimintakulut koostuvat asuntoauton leasing kuluista, polttoainekuluista seka
vakuutus- ja muista kuluista. Toiminnan budjetoidut kokonaiskustannukset 1.1.-31.10.2023
ovat yhteensa 91 972 €. Helsingin seurakuntayhtymaltd anotaan 30 000 €. Muista kuluista
vastaa Diakonissalaitos.

Henkildstokulut yhteensa 57 156€
Ajoneuvokulut 20150 €
Asiakaskulut 500 €
Kone- ja kalustokulut 650 €

Muut kulut 152 €
Toimintakulut yhteensa 21452 €
Sisaiset kulut 13 363 € (17%)
KULUT YHTEENSA 91972 €
Helsingin seurakuntayhtyméan avustus 30 000 €

DL Omarahoitus 61972 €
TUOTOT YHTEENSA 91972 €
Diakonissalaitos Alppikatu 2 www.hdl.fi
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