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Esittelija

Paatosehdotus

Kasittely

Paatos

Selostus

Seurakuntayhtyman johtaja Rintamaki Juha

Yhteinen kirkkoneuvosto paattaa:

1) Helsingin seurakuntayhtyma sitoutuu Kirkkohallituksen kilpailutuksen tulokseen ja
hankkii sen nojalla SaaS-palveluna Helsingin seurakuntayhtyman kayttoon
Solaforce Oy:lta selostuksessa kuvatun HR-jarjestelman.

Hankintasopimus Helsingin seurakuntayhtyman ja Solaforce Oy:n valilla laaditaan
toistaiseksi voimassa olevaksi. Irtisanomisaika on 6 kk tilaajan puolelta ja 12 kk
toimittajan puolelta.

2)Valtuuttaa henkildstdjohtajan allekirjoittamaan hankintasopimuksen uuden HR-
jarjestelman hankinnasta Helsingin seurakuntayhtyman ja Solaforce Oy:n valilla.

3) Valtuuttaa henkildstdjohtajan sopimaan Helsingin seurakuntayhtyman osuudesta
yhteisen kayttoonoton kustannuksista (Kayttoonoton kustannukset 85 000€, kiintea
summa, joka jaetaan kayttéonottavien organisaatioiden kesken.)

4) Valtuuttaa henkildstdjohtajan tekemaan tarvittavat hankintasopimukset uuden
henkilstotietojarjestelman liittymistd 100 000€:n, (alv 0%) asti.

Henkilostojohtaja Riitta Kajander selosti asiaa.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Hankinnan taustaa

Kirkolliskokouksen hyvaksyma Ovet auki -strategia vuosille 2021 - 2026 sisaltaa
kolme erillista karkihanketta: Kipa 2 -hanke, Ty6 verkossa ja Milleniaalien kirkko.
Naista Kipa 2 -hanke on kirkon henkildsto- ja taloushallinnon kehittdmisen hanke ja
se on toteutettu yhteistydssa seurakuntien, Kirkon palvelukeskuksen ja
Kirkkohallituksen kesken. Hankkeen ensimmainen vaihe vuosina 2021 — 2023
koostuu neljasta erillisesta projektista; HR-jarjestelman uudistaminen, Matka- ja
kululaskujarjestelman uudistaminen, IDM-ratkaisun uudistaminen seka Talous- ja
henkildstohallinnon raportoinnin kehittdminen. Toinen vaihe, vuosina 2024 — 2025,
koskee talous- ja palkkahallinnon jarjestelmia ja niiden mahdollista uusimista.

Uusi HR-jarjestelmakokonaisuus on ensisijaisesti tarkoitettu isommille HR-
jarjestelmaa tarvitseville seurakuntatalouksille. Kaikki hankkeen kilpailutukseen
liittyvat kustannukset rahoitetaan karkihankkeille varatusta erillisesta budjetista.
Jatkossa uuden jarjestelmakokonaisuuden kayttdéon ottavat seurakuntataloudet
maksavat jarjestelman kayttoon ja kayttdédonottoon liittyvat kustannukset omalta
osaltaan.

Hankintapaatds uudesta HR-jarjestelmasta tehtiin Kirkkohallituksen
virastokollegiossa 22.6.2022 ja toimittajaksi valittiin Solaforce Oy. Lisaksi
hankintapaatoksessa todetaan, ettd uuden jarjestelman kayttédnoton toteutus
voidaan aloittaa sen jalkeen, kun seurakuntataloudet ovat omalta osaltaan tehneet
sitoutumispaatdksen hankkeeseen ja virastokollegio on tehnyt erillisen paatdksen
sopimuksen allekirjoittamisesta. Naiden sitoumuksien antaminen tapahtuu syyskuun



2022 loppuun mennessa. Kayttdonoton arvioidaan valmistuvan kesaan 2023
mennessa.

Hankinnan kulku

Kevaalla 2021 valittu HR-jarjestelman uudistamisen projektiryhma aloitti tydnsa
kirjaamalla vaatimuksia uudelle HR-jarjestelmalle. Syksylla 2021 projektiryhma
osallistui markkinavuoropuheluihin tutustuen tarjolla oleviin HR-jarjestelmiin.
Markkinavuoropuheluvaiheessa toimittajilta saatiin tietoja heidan edustamistaan
jarjestelmista sekd kommentteja hankinnan kohteen kuvauksesta ja alustavasta
vaatimusmaarittelysta. Samanaikaisesti valmisteltiin osallistumispyyntda ja
alustavaa tarjouspyyntoa jarjestelmien toimittajille. Markkinavuoropuhelun jalkeen
muokattiin osallistumispyynnoén ja alustavan tarjouspyynnén asiakirjoja.

HR-jarjestelman hankinta toteutettiin neuvottelumenettelylla. Hankintailmoitus eli
osallistumispyynto julkaistiin lokakuussa 2021. Taman jalkeen tarjouskilpailuun
valittin mukaan vaatimukset tayttavat toimittajat, joilta pyydettiin alustavat tarjoukset
kaytavien neuvottelujen pohjaksi. Neuvottelujen jalkeen lopullinen tarjouspyyntd
julkaistiin huhtikuun lopussa 2022. Tarjousten vertailuperusteena oli
kokonaistaloudellinen edullisuus, jossa hinta 40 % ja laatu 60 %. Osana laadun
pisteytysta tehtiin jarjestelmille kaytettavyysarviointi, jonka suoritti alaan erikoistunut
yritys Eficode Oy.

Kesakuussa tehdyn hankintapaatdksen jalkeen Solaforce Oy:n ratkaisua on esitelty
seurakuntatalouksille elokuussa.

HR-jarjestelmén sisalto

Uusi jarjestelma sisaltaa laajat HR-toiminnot:

HRM-toiminnot HRD-toiminnot

+ Henkilén perustietojen hallinta +  Perehdytys

+ Palvelussuhdetietojen hallinta »  Onboarding / Offboarding

* Sahkoinen allekirjoitus »  Kehityskeskustelut

+  Kokemuslisalaskenta = Suorituslisakeskustelut ja suorituslisan
- Vakanssien hallinta Jakaminen

+ Vuosilomien ja muiden poissaolojen Koulutusrekisteri ja patevyydet

hallinta » Koulutuskalenteri / koulutustapahtumien
- Sairauspoissaolot ja varhainen tuki hallinta
. Teht,événkuvaukset%'a tehtavan * Koulutuspalautekyselyt
vaativuuden arviointi «  Osaamisen kehittaminen

+ Raportointi + Raportointi

Hankittava ratkaisu tulee toimimaan teknisesti samassa kayttoymparistossa kaikille
jarjestelmaa kayttaville seurakuntatalouksille. Uuden jarjestelman avulla pyritdan
yhdenmukaistamaan toimintamalleja ja kehitetdan prosesseja sujuvammaksi. Uuden
jarjestelman myo6ta monet henkiléstdhallinnon asiat, kuten lomien hakemiset ja
hyvaksymiset seka tydsopimusten tekemiset ja allekirjoitukset, hoidetaan samassa
jarjestelmassa nykyisten useiden jarjestelmien sijaan. Johtotahtena hankinnassa on
ollut jarjestelman kayttajaystavallisyys. Tyontekijat voivat kayttaa jarjestelmaa joko
suomeksi tai ruotsiksi. Jarjestelmaa voidaan kayttda puhelimen, tabletin tai
tietokoneen avulla.



Palkanlaskenta hoidetaan jatkossakin Populuksessa. Uudesta HR-jarjestelmasta
tehdaan liittymarajapinta Populukseen, jolloin tietoja ei tarvitse syo6ttaa useaan
kertaan.

HR-jarjestelman kustannukset ja sopimus

Jarjestelma hankitaan ns. SaaS-palveluna (Software as a Service tai pilvipalvelu).
SaaS -liiketoimintamalli perustuu kertalisenssimaksun ja vuosittaisen yllapitomaksun
sijaan jatkuvaan palvelumaksuun ohjelmiston kayttajamaaran tai kayttéajan
mukaan. Jarjestelman versiopaivitykset sisaltyvat jatkossa kuukausittaiseen
palvelumaksuun eika niista veloiteta erikseen mitdan kustannuksia.

SaaS-palvelun arvonlisaveroton palvelumaksu on 2,0 — 2,5 e / tyontekija / kuukausi.
Tama tyontekijakohtainen hinta tulee maaraytymaan kaikkien jarjestelmaa
kayttavien seurakuntatalouksien vakituisen henkilokunnan lukumaaran perusteella.
Veloitusperuste, eli kayttajamaara tarkistetaan laskutuskausittain (3 kuukauden
laskutusvali). Hinta per tyontekija sisaltaa koko ratkaisun, eli kaikkien HRM- ja HRD-
toimintojen kayton. Arvioidut kayttdkustannukset vuodessa tulisivat nain olemaan n.
40 000 €. Hinta voi muuttua riippuen siita, kuinka monta seurakuntataloutta liittyy
jarjestelman kayttajaksi. Hinta on tdaman hetken tiedon mukaan hintahaitarin
ylapaassa eli 2,5 e / tydntekija / kuukausi. Kuukausihinta laskee
seurakuntakayttdjamaaran kasvaessa ja on alimmillaan 2 e / tydntekija / kuukausi.

Kayttoonoton kustannuksen kiintea veloitus on 85 000 euroa, joka sisaltaa
jarjestelman kayttédnoton seurakuntatalouksiin seka liittymat Populukseen ja
kertakirjautumispalveluun. Tama kustannus jaetaan kaikkien jarjestelman
kayttdonottavien seurakuntatalouksien kesken.

Muita kustannuksia aiheutuu liittymarajapintojen toteutuksesta muihin jarjestelmiin
sekd mahdollisista seurakuntatalouden omista muutoksista HRD-prosesseihin
(esim. suorituslisakeskustelulomake). Naista kustannuksista seurakuntataloudet
vastaavat lahtdkohtaisesti itse. Taman hetkisen arvion mukaisesti hankintaan
liittyvat liittymakustannukset HSRKY:n osalta tulisivat alustava arvion mukaan
olemaan yhteensa noin 100 000 €. Liittymista aiheutuvat kustannukset ovat
luonteeltaan kertaluontoisia.

Hankintasopimus seurakuntatalouden ja Solaforce Oy:n valilla laaditaan toistaiseksi
voimassa olevaksi. Irtisanomisaika on 6 Kk tilaajan puolelta ja 12 kk toimittajan
puolelta. Tavoitteena on laatia seurakuntatalous kohtaiset sopimukset lokakuun
2022 aikana.

Perustelut uuden HR —jarjestelman hankintatarpeelle

Talla hetkella Helsingin seurakuntayhtymassa kaytdssa oleva HR-tietojarjestelma
Henkari on tulossa elinkaarensa paahan. Sen kaytto- ja yllapitokustannukset ovat
korkeat, (vuositasolla noin 200 000€) ja jarjestelma on vanhentunut ja sen kaytté6n
littyy paljon sellaista manuaalista ty6ta, jota nykyaikaisilla jarjestelmilla ei ole enaa
tarpeen tehda. Henkari-jarjestelman kaytettavyys ei ole nykyvaatimusten tasolla. On
my0s tarkead huomata, ettei Helsingin seurakuntayhtymalla ole nykyisellaan
kaytdssaan minkaanlaista osaamisen hallinnan tyévalinetta.

Henkarista luopuminen tulee myds tarkoittamaan sita, ettd samalla joudumme
uudistamaan tydajan seurannan jarjestelman. Henkari-jarjestelmassa tapahtuva
tydajanhallinta on myos vanhentunut ja kaytettavyydeltdan hankala.
Tyo6ajanhallintajarjestelma kilpailutetaan erikseen tai otetaan kayttéon HR-
jarjestelman tydajanhallintaosio. Asia ratkaistaan kasilla olevan paatdksenteon
jalkeen.



Jarjestelmien uudistamisen ja kayttéonoton yhteydessa kustannukset tulevat
tilapaisesti nousemaan paallekkaisten jarjestelmakustannusten vuoksi.

Lapsivaikutusten arviointi
Asiassa ei ole tarpeen tehda lapsivaikutusten arviointia

Lisatiedot
Henkildstdjohtaja Riitta Kajander, riitta.kajander@evl.fi



